Model podejmowania decyzji w zakresie zarzadzania zapasami czesci
zamiennych

Streszczenie

Rozprawa w swym zakresie obejmuje problematyke zarzadzania zapasami,
w szczeg6lnosci doboru odpowiedniego rozwiazania na potrzeby zarzadzania zapasami czesci
zamiennych charakteryzujacych si¢ wioczacym popytem. Celem gtownym podjetych
W niniejszej rozprawie badan byto poprawienie jakosci decyzji i usprawnienie procesu ich
podejmowania przez zaprojektowanie modelu decyzyjnego wspierajacego proces zarzadzania
zapasami czesci zamiennych w przedsiebiorstwie z sektora motoryzacyjnego, umozliwiajacego
systemowe ksztattowanie struktury zapasu oraz zapewnienie realizacji zatozen zwigzanych
z poziomem dostepnosci czegsci. W rozprawie przedstawiono problematyke zwiazana
z przemystem motoryzacyjnym, stanowigcym podmiot badan, dokonano prezentacji
istniejacych rozwigzan wykorzystywanych w zarzadzaniu zapasami czesci zamiennych oraz
dokonano ich oceny. Uzyskane wyniki stanowity przestanke do wskazania potrzeby
opracowania modelu podejmowania decyzji w zakresie zarzadzania zapasami Cze¢sci
zamiennych. Dysponujac wiedza ekspercka w zakresie rodzajow popytu na czesci zamienne
w przemysle motoryzacyjnym oraz czynnikow wplywajacych na dostgpnosé¢ asortymentu,
opracowano model podejmowania decyzji bazujacy na pryncypiach teorii systemow szarych.
Przedstawiony model zostat zweryfikowany empirycznie. Wyniki przeprowadzonych badan
pozwolity na wysunigcie wniosku wskazujacego na skutecznos¢ proponowanego rozwigzania
jako wypetniajacego luke informacyjng w zakresie podejmowania decyzji dla danych
charakteryzujacych sie¢ wysokim poziomem niepewnosci przy waskiej bazie informacyjnej.
W przedstawionej metodzie innowacyjnym rozwigzaniem jest integracja zasad i podstawowych
operacji zarzadczych, klasycznych metod zarzadzania zapasami oraz teorii systemow szarych
do kompleksowego rozwigzania umozliwiajacego  projektowanie,  ksztattowanie
i implementacje polityki przedsigbiorstw w tym zakresie. Opracowane rozwigzanie
metodyczne zostato zbudowane przy wykorzystaniu wiedzy eksperckiej zwiazanej z badanym
obszarem oraz zweryfikowane przy wykorzystaniu danych rzeczywistych. W ostatniej czesci
pracy okreslone zostaty kierunki dalszych badan nad problematyka zarzadzania zapasami

czesci zamiennych dla przedsigbiorstw przemystu motoryzacyjnego w ujeciu kompleksowym.



