Metoda doboru pracownikow w systemie wzrokowej kontroli jakoSci plyt
drewnopochodnych

STRESZCZENIE

W rozprawie przedstawiono koncepcje metody doboru pracownikow wzrokowej
kontroli jakosci (WKJ), z uwzglednieniem istotnosci i trudnosci procesu oraz warunkoéw pracy,
a takze specyfiki branzy wyrobéw drewnopochodnych. Przeprowadzone w ramach dysertacji
badania literaturowe pozwolily na wskazanie kluczowych cech idealnego kontrolera jakosci,
w nastepstwie czego, w ramach badan wtasnych, okreslono waznos$¢ poszczegolnych cech oraz
oceng stopnia, w jakim kontrolerzy z wybranego zaktadu produkcji ptyt drewnopochodnych
spetniaja wymagane cechy idealnego kontrolera. Wskazano czynniki wptywajace na proces
wzrokowej kontroli jako$ci oraz aspekty zwigzane z trudno$cig i istotnoscia procesu,
uwarunkowane cechami  przedmiotu kontroli  wzrokowej i jego atrybutami.
Dzigki przeprowadzonym analizom z wykorzystaniem metody Thurstona dla wynikéw badan
ankietowych, uzyskano sklasyfikowane pod wzgledem waznos$ci pozadane, zidentyfikowane
cechy kontrolera oraz sklasyfikowane pod wzgledem wazno$ci czynniki, kluczowe dla
prawidtowego przeprowadzania procesu WKJ. Zastosowanie metody TOPSIS dla danych
pozyskanych z oceny kontroleréw wedlug zaproponowanego przez autora formularza,
pozwolito opracowac metodg w zakresie klasyfikacji pracownikoéw wzrokowej kontroli jakosci,
ze wzgledu na ich zblizenie do idealu — pod wzgledem posiadania pozadanych, wskazanych,
sklasyfikowanych cech. Dobdr odpowiedniego kontrolera do zadan zwigzanych z praca
w obszarze WKJ warunkowany jest trudnos$cig i istotnoscig procesu. Badania literaturowe
pozwolity na uporzadkowanie wiedzy na temat czynnikow okreslajacych trudnosc¢ 1 istotnosé
WKIJ. W celu przeprowadzenia oceny wedlug wskazanych czynnikéw zaproponowano liste
kontrolng. Zastosowanie listy pozwolito uzyska¢ odpowiedz na pytanie, czy dany proces WKJ
jest istotny i trudny. Ostatnim etapem badan byta analiza otoczenia — warunkow pracy, w jakich
proces WK jest przeprowadzany. Takze w tym etapie, badania literaturowe dostarczyly wiedzy
na temat czynnikow wplywajacych na prawidlowe przeprowadzenie procesu WKIJ.
W celu dokonania oceny danego stanowiska, zaproponowano w rozprawie list¢ kontrolng oraz
wskazano wazno$¢ poszczegdlnych cech, co usprawni proces wprowadzania dzialan

korygujacych, jesli takowe bgda koniecznie.

Catos¢ przeprowadzonych analiz 1 narzedzi sktada si¢ na metode doboru pracownikow
wzrokowej kontroli jakosci ptyt drewnopochodnych, w systemie wzrokowej kontroli jakosci,
na ktory sklada si¢ czlowiek, obiekt techniczny i1 otoczenie wraz z wzajemnymi

oddziatywaniami. Stowa kluczowe: dobor pracownikow, system wzrokowej kontroli jakos$ci.

Stowa kluczowe: dobor pracownikéw, system wzrokowej kontroli jakosci.



