MODEL GOTOWOSCI PRZEDSIEBIORSTWA DO WDROZENIA BLIZNIAKA
CYFROWEGO

STRESZCZENIE

Ubogi zasob opisanych w literaturze 1 dostgpnych w praktyce biznesowej narze¢dzi
zarzadzania wdrozeniem technologii Przemystu 4.0, takich jak cyfrowy blizniak, wymaga
pilnego uzupetlienia w kontek$cie dynamicznie rosngcej aktywnosci przedsigbiorstw w
zakresie transformacji cyfrowej. Przedstawione w rozprawie badanie istniejacych wzorcow,
standardow 1 modeli gotowos$ci przedsigbiorstw do wdrazania blizniaka cyfrowego w
odniesieniu do aktualnych, dynamicznie zmieniajacych si¢, uwarunkowan rynkowych
zaowocowalo przedstawieniem propozycji wielowymiarowego 1 uniwersalnego modelu
gotowosci przedsigbiorstwa do wdrozenia blizniaka cyfrowego.

Postugujac si¢ metodami analizy i krytyki piSmiennictwa, synektyki Gordona, studium
przypadku oraz wiedza ekspercka, autor dysertacji zgromadzil i uporzadkowal wyniki
dotychczasowych badan, zaprojektowat model gotowosci przedsigbiorstwa do wdrozenia
blizniaka cyfrowego, a nastepnie przeprowadzil jego walidacje przy udziale przedsiebiorstw w
sektorach ustug, handlu oraz produkcji. W wyniku badania stanu wiedzy w zakresie gotowosci
danych, dojrzatosci zarzadzania danymi oraz technologii, opracowano podstawy teoretyczne
modelu. Wykraczajaca poza nauki o zarzadzaniu i1 jakosci analiza rodzajow blizniakow
cyfrowych, wykorzystywanych przez nie metod 1 obszaréw zastosowan (w przemysle,
medycynie, geologii, logistyce), poszerzyta zasieg dziedzinowy 1 semantyczny
zidentyfikowanych w fazie koncepcyjnej problemoéw naukowych. Synteza poje¢ 1
komponentow istniejagcych modeli gotowosci oraz dojrzato$ci wzbogacita tworcza czes$¢ fazy
projektowej 1 doprowadzita do realizacji celow posrednich w postaci propozycji wymiaréw 1
parametrow gotowosci. Wypracowany model zostat zbudowany z czterech czesci, ktore
obejmuja nastgpujace narzegdzia:

a) czgs$¢ epistemologiczna - formularz skwantyfikowanego opisu planowanego wdrozenia,
b) cz¢s¢ formalna - wzory stuzace obliczeniu parametrow,
C) cze$¢ graficzna — wizualizacja wektorOw zmian standw gotowosci w przestrzeni
euklidesowej,
d) czgs¢ decyzyjna — diagram procesu podejmowania decyzji o wdrozeniu.
W celu podniesienia uzyteczno$ci zastosowania wynikow badan w zakresie wspierania

decyzji, zaproponowano wzory na obliczenie adekwatnos$ci, efektywnosci oraz ryzyka



planowanego wdrozenia. W wyniku walidacji zaprojektowanego modelu w rzeczywistosci
biznesowej uzupetniono czg¢s¢ epistemologiczng modelu 1 wykonano redukcje zduplikowanych
oraz nieadekwatnych obiektow.

Wypracowana w toku badania propozycja modelu wnosi do dyscypliny nauk o
zarzadzaniu 1 jakosci wktad w postaci uporzadkowanych wymiardéw i parametrow oceny stanu
gotowosci przedsigbiorstwa do wdrozenia blizniaka cyfrowego, jak rdwniez wspiera
przedsigbiorstwo w decyzji o wyborze scenariusza wdrozenia blizniaka cyfrowego, co

wypelnia zidentyfikowang w fazie koncepcyjnej badan luke badawcza, jak i postawione cele.



