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1. Informacje formalne

Formalna podstawa przygotowania niniejszej recenzji jest pismo Dziekan Wydziatu
Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej dr hab. Hanny Wtodarkiewicz-Klimek, prof.
PP z dnia 17 lipca 2023 r. w sprawie powotania mnie (zgodnie z Uchwalg Rady Dyscypliny
Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Poznanskiej nr 93/2020-2024 z dnia 3 lipca 2023 r.)
na recenzenta rozprawy doktorskiej mgr. Ibrahima Khana Mohammeda pt. ,,The impact of
Information Technology on the agility of Indian Small and Medium sized Enterprises”
przygotowanej pod kierunkiem naukowym promotora prof. dr hab. inz. Stefana Trzcielinskiego

(dziedzina: nauki spoteczne, dyscyplina: nauki o zarzadzaniu i jakosci).

2. Ocena wybranej tematyki badan, celéw i hipotez

Wybrana tematyka badan jest aktualna i wazna, poniewaz dotyczy zwinnosci
organizacji wspieranej przez technologie informacyjne. W szczegdlnosci, przedmiotem
rozwazan jest analiza wptywu tych technologii na zwinnos¢ matych i srednich przedsigbiorstw
(MSP) funkcjonujacych w Indiach - jednej z najdynamiczniej rozwijajgcych si¢ gospodarek.
Wazno$é podjetej problematyki wynika ze znaczacej roli MSP w rozwoju gospodarki
indyjskiej, dostarczaniu nowych miejsc pracy, udziatu w produkcji na rynek krajowy oraz na
eksport i tworzeniu produktu krajowego brutto (PKB).

Tematyka badan dotyczaca zwinnosci bazujacej na technologiach informacyjnych jest
widoczna w literaturze od ponad dwudziestu lat co $wiadczy o duzym zainteresowaniu tymi

zagadnieniami. Aktualno$¢ wybranej tematyki badan wynika z rosnacego znaczenia IT we
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wspomaganiu zarzadzania przedsigbiorstwami. Tytul rozprawy zostal sformutowany
poprawnie i czytelnie odzwierciedla jej tres¢ i rozwigzywany problem badawczy.

Mozna mie¢ pewne watpliwosci dotyczace jasnosci sformutowania problemu
badawczego w sekcji pt. ,,Problem statement”. Dobrze natomiast prezentujg si¢ hipotezy,
ktorych weryfikacja prowadzi do oryginalnych wynikow i wyraznego zaznaczenia wiasnego
wktadu do nauki autora rozprawy. Wybrana tematyke badan, cele i hipotezy mozna oceni¢
pozytywnie. Problematyka badawcza jest ciekawa, dobrana prawidlowo i stanowi wlasciwa
podstawe dla wartosciowego naukowo tematu rozprawy naukowej. Jej dobor swiadezy o
dobrym rozeznaniu autora w zakresie waznych i kluczowych wyzwan stojacych przed naukami
o zarzadzaniu i jakoSci.

Zidentyfikowane luki badawcze stanowia wiarygodne uzasadnienie dla podjetych
badan. Doktorant wskazat, ze istnieje wyrazna luka badawcza dotyczaca badania roli i wptywu
technologii informacyjnych (infrastruktury, oprogramowania i kompetencji pracownikow
dziatow IT) na zwinno$¢ indyjskich MSP. Przez zwinno$¢ nalezy rozumie¢ skuteczne
konkurowanie na rynku dzieki wykrywaniu i tworzeniu szans oraz szybkie wykorzystywanie
nadazajacych sie okazji. W pracy zwraca si¢ takze uwage na to, ze dla wypelnienia tej luki
badawczej, konieczne jest przeprowadzenie badan zwigzanych z réznymi narzedziami
informatycznymi stosowanymi przez indyjskie MSP, oceng przydatnosci najczesciej
stosowanych narzedzi oraz ich kompatybilno$ci i mozliwosciami integracji w Srodowiskach
biznesowych indyjskich MSP. Waznym spostrzezeniem Doktoranta jest zauwazenie potrzeby
doboru wymiaréw zwinnosci oraz parametrow umozliwiajacych analiz¢ pozioméw zwinnosci
przedsiebiorstwa i przedstawianie wynikow w obiektywnej i mierzalnej formie.

Kluczowym elementem rozprawy jest zwrocenie uwagi na dotychczasowy dorobek i
dostepne w literaturze wymiary (perspektywy, cechy, funkcje) zwinnosci przedsigbiorstwa,
ktore sa inspirowane morfologicznymi komponentami wprowadzonymi przez prof.
Trzcielinskiego tzn. jasnosci (brightness - nimbleness), elastycznosci (flexibility), inteligencji
(intelligence) oraz sprytu (shrewdness). Te wymiary zwinnosci powinny by¢ lacznie
analizowane w ramach jednego modelu dla zapewnienia skutecznego odzwierciedlenia
zwinnosci. Ich wykorzystanie m.in. umozliwia badanie zaleznosci migdzy stosowaniem
réznych rodzajow technologii informacyjnych, a zwinno$cig przedsigbiorstw przejawiajacg si¢
mozliwo$ciami skutecznego konkurowania w zmiennych i trudnych warunkach rynkowych w

efekcie skutecznego reagowania na szanse rynkowe i tworzeniu szans rynkowych dzigki
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Doktorant trafnie zauwazyt zatem zalety wynikajace ze stosowania wielowymiarowego
podejscia do badania wplywu stosowania technologii informacyjnych na zwinnos¢
przedsigbiorstw, ktora nalezy do stosunkowo nowych obszaréw badawczych w ramach nauk o
zarzadzaniu i jakosci. W szczegdlnosci, warte jest prowadzenie badan dotyczacych
przedsiebiorstw funkcjonujacych w ramach dynamicznie rozwijajacych si¢ gospodarek, takich
jak np. indyjska. Do jednego z kluczowych zagadnien wspotczesnego zarzadzania niewatpliwie
nalezy zapewnienie skutecznosci we wdrazaniu rozwiazan IT, ktore korzystnie wpltywaja na
zwinno$¢ MSP. W szczegdlnosci, ciekawe sa badania kompleksowe, zwigzane z
wykorzystaniem wielu wymiaréw zwinno$ci. Mozna zatem oceni¢ pozytywnie wybor tematu
recenzowanej rozprawy, a podjete badania uzna¢ za zasadne i ciekawe.

Z treéci rozprawy wynika, ze celem podjetych badan jest okreslenie, czy i w jaki sposob
technologie informacyjne wplywaja na zwinnos¢ indyjskich MSP oraz ktére IT/ICT
szczegblnie mogg doskonali¢ zwinnos¢ tych przedsigbiorstw. Sformulowanie w odpowiednim
miejscu we wstepie celu gtownego rozprawy zwiekszytoby czytelnos¢ i utatwilo zrozumienie
tresci tego dzieta. Dobrym zwyczajem jest wymienianie celow szczegétowych po wyraznym
podaniu celu glownego pracy, czego autor nie zrobil. Mozna zgodzi¢ si¢ z nim, ze cele
okreslone w sekcji ,,Research objectives” umozliwiaja realizacj¢ badan prowadzacych do
uzyskania znaczgcych efektow teoretycznych na gruncie nauk o zarzadzaniu i jakosci, a takze
istotnych efektow utylitarnych. Mozna bylo bardziej przemysle¢ uzyte sformulowania.

Trzy cele teoretyczne dotycza nastepujacych zagadnien:

1) zaproponowania miar poprawy wymiardw zwinnosci (jasnosci, elastycznosci,
inteligencji i sprytu) w kontekscie wdrazania IT w indyjskich MSP,

2) promowania $wiadomosci i wiedzy na temat zwinnych metod wdrazania IT wsrod
przedsiebiorcow z MSP, menedzerow MSP i praktykow w przedsigbiorstwach
indyjskich,

3) zmniejszenia istniejacej w literaturze luki wiedzy na temat wplywu adaptacji IT na
zwinnos$¢ indyjskich MSP oraz wniesienie wktadu do wczesniejszych badan
przeprowadzonych w tym obszarze i wyznaczenie kierunku przyszlych badan.
Promowanie wiedzy na temat zwinnych metod wdrazania IT wsréd przedsigbiorcow

nalezy raczej do celow utylitarnych. Walory naukowe pozostatych celéw szczegétowych nie
budza wigkszych zastrzezen.

Znaczace walory praktyczne rozprawy zostaly osiagnigte dzigki realizacji celow

utylitarnych, ktére dotycza:
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2)
3)

4)

5)

6)

identyfikacji kluczowych technologii informatycznych, ktére w praktyce przyczyniaja
si¢ do sprawnego prowadzenia dziatalnosci w indyjskich MSP oraz wyjasnienia tego,
czy te technologie informatyczne umozliwiaja im skuteczng identyfikacje, tworzenie i
wykorzystywanie nowych mozliwosci na rynkach indyjskich,

analizy i badania korelacji miedzy zmiennymi niezaleznymi i zaleznymi,
identyfikacji umiejetnosci i kompetencji pracownikow indyjskich MSP, ktére sa
niezbedne w radzeniu sobie z reagowaniem na potrzeby klientow,

identyfikacji infrastruktury IT niezbednej do wprowadzania nowych innowacyjnych
produktow i ustug w indyjskich MSP,

identyfikacji infrastruktury IT niezbednej do eksploracji nowych rynkow, zarowno na
rynkach lokalnych, jak i migdzynarodowych, dla indyjskich MSP,

zasugerowania skutecznych srodkéw poprawy warunkéw i mozliwosci zastosowania
konkretnych rozwigzan informatycznych w celu zwigkszenia ogélnej sprawnosci
przedsigbiorstw indyjskich MSP.

Sformutowanie celow teoretycznych ma czytelne uzasadnienie w aktualnym stanie

wiedzy, a cele praktyczne stanowig trafng odpowiedZ na potrzeby praktykow zarzadzania,

ktorzy

odczuwaja potrzebe obiektywnego badania wpltywu wdrazanych technologii IT na

zwinnos¢ przedsigbiorstw.

1)

2)

3)

We wstepie rozprawy okreslono takze nastepujace trzy hipotezy:

H1: Mozliwosci IT majg pozytywny wplyw na wykrywanie i wykorzystywanie okazji
w indyjskich MSP (“IT capabilities have positive influence on sensing and exploitation
of opportunities in Indian SMEs”),

H2: Mozliwosci IT majg pozytywny wplyw na zdolnos¢ do reakcji klientow w
indyjskich MSP (“IT capabilities have positive influence on customer responsiveness in
Indian SMEs”),

H3: Mozliwosci IT majg pozytywny wplyw na tworzenie okazji w indyjskich MSP (“IT
capabilities have positive influence on opportunity creation in Indian SMEs”).

Tak sformutowane hipotezy w znacznym stopniu pomogty ukierunkowac zrealizowane

prace badawcze.

3. Ocena ukladu rozprawy

Tekst rozprawy to 274 strony formatu A4. Objetos¢ jest odpowiednia dla tego rodzaju

prac i dobrze $wiadczy o umiejgtnosciach Doktoranta w zakresie porzgdkowania i selekcji

gromadzé)nych informacji.
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Uktad dzieta jest spojny, logicznie uporzadkowany i poprawnie dobrany w kontekscie
tytutu pracy. Na strukture pracy sktadajg si¢: wstep, cztery rozdzialy, podsumowanie, obszerny
wykaz literatury, wykazy rysunkéw oraz tabel i zatacznik. Przyjeta struktura jest prawidlowa i
wynika z przyjetych celow, przedmiotu i zakresu badan. Uwage zwraca jednak brak
streszczenia i stow kluczowych, ktore powinny by¢ w rozprawach doktorskich.

Pewne watpliwosci budzi kolejnos¢ prezentowanych tresci we wstepie. Doktorant
prawidlowo zaczyna od prezentacji genezy podjg¢cia tematu w podrozdziale pt. ,,Research
background and motivation”. Po tej czesci mozna bylo spodziewac si¢ sformutowania luki
badawczej i problemu badawczego, a nastgpnie celu glownego i celow szczegélowych. W
recenzowanej rozprawie, luka badawcza i problem sa formutowane po sprecyzowaniu celow
szczegOlowych rozprawy. Brakuje wyraznie wyodrgbnionego celu glownego, po ktorym
nalezalo wymieni¢ cele szczegétowe. Na zakonczenie wstepu zostata scharakteryzowana
struktura rozprawy. Ten opis powinien by¢ krotki i syntetyczny, a robi wrazenie zbyt
obszernego.

Objetos¢ rozdziatow jest znacznie zréznicowana. Rozdziat pierwszy to tylko ok. 10 str.,
a czwarty ponad 60. Nie najlepiej prezentuje si¢ wykaz publikacji zajmujacy ok. 70 str.
Doktorant nie wykazal si¢ wystarczajgcymi umiej¢tnosciami w zakresie odpowiedniego
doboru, selekeji i krytycznej oceny dostepnej literatury. Jest jej za duzo i jednoczesnie mato
jest pozycji z ostatnich lat — najnowsze sg z 2021 r.

W krotkim zataczniku sg tylko dwie niezbyt duze tabele, ktore mozna byto umiesci¢ w
glownej czesci rozprawy. Zalaczniki wprowadza si¢ w celu poprawy czytelnosci pracy i
powinny by¢ tam zamieszczane tylko duze rysunki i tabele lub wiele danych o znacznej

objetosci.

4. Merytoryczna ocena dysertacji

Badania dotyczace wplywu technologii informacyjnych na zwinno$¢ matych i srednich
przedsigbiorstw sa ciekawe i zajmujg wazne miejsce w ramach dyscypliny nauki o zarzadzaniu
i jakosci. Zwinno$¢ napedzana przez IT moze by¢ jednym ze znaczacych czynnikow sukcesu
oraz pozwala¢ organizacjom na glebsze rozumienie niepewnosci turbulentnego otoczenia oraz
sprawne zarzadzanie w trudnych warunkach rynkowych w stabilny sposob. Zwinnos¢
wspomaga przedsiebiorstwa w poszukiwaniu i identyfikowaniu mozliwosci rynkowych i
wykorzystywaniu nadgzajacych si¢ okazji. Badania prezentowane w rozprawie mozna zatem
uzna¢ za warte podjecia i zrealizowano je na akceptowalnym poziomie z wykorzystaniem

prawidlowego warsztatu badawczego.
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We wstepie mozna bylo lepiej uzasadni¢ wybor tematyki badan na tle aktualnej
literatury, ktorej jest za mato. O zwinnych praktykach krétko wspomniano po raz pierwszy
dopiero na drugiej stronie wstepu, a wigcej na ten temat jest pod koniec trzeciej. Na poczatku
jest zbyt rozwlekla, nie najnowsza ogoélna charakterystyka sektora MSP w Indiach.

Wstep nie zawiera syntetycznego opisu sposobu weryfikacji hipotez z krotkim
uzasadnieniem dotyczacym wykorzystanych metod i narzedzi badawczych. Uzupelnienie tresci
o tego rodzaju informacje mogloby utatwi¢ zrozumienie kolejnych rozwazan. Na zakonczenie
wstepu zaprezentowano strukture dysertacji ze zbyt szczegdtowym objasnieniem zawartosci
poszczegdlnych rozdziatéw. Ten opis zajmuje za duzo miejsca.

Pierwsze trzy rozdziaty rozprawy tworza podstawy teoretyczne dla przedstawionych
pozniej metodyki i wynikéw badan. W rozdziale pierwszym omoéwiono znaczenie matych i
$rednich przedsigbiorstw w gospodarce indyjskiej. Autor czesto stosuje zamiennie pojecia SME
oraz MSME, co jest uzasadnione regulacjami obowiazujacymi w Indiach. Krotko
scharakteryzowano wplyw MSP na tworzenie nowych miejsc pracy, kompetencje
pracownikow, wskazniki statystyczne dotyczace tempa wzrostu tego sektora i jego wplyw na
PKB. Ten rozdzial ma niewielkg objetos¢, jest merytorycznie poprawnie napisany, ale zawiera
za mato interesujacych wnioskéw autora, ktére bylyby wazne dla problematyki podejmowanej
W rozprawie.

Rozdzial drugi poswiecony przegladowi podstawowych poje¢ zwigzanych ze
zwinnoscig przedsigbiorstw mozna oceni¢ pozytywnie. Oprocz pojgcia zwinnosci omowiono
takze m.in. zwinno$¢ organizacyjna (organizational agility), zwinng produkcj¢ (agile
manufacturing), zwinnos$¢ sieci przedsigbiorstw (enterprise network agility) i zwinnos¢
strategiczng (strategic agility). Autor trafnie zauwazyl, ze zwinnos¢ strategiczna oznacza
umiejetno$¢ przedsigbiorstwa do radzenia sobie ze znaczng zmiennoscia otoczenia,
podejmowania niezbednych zmian strategicznych i budowania przewagi konkurencyjnej.
Przedstawione rozwazania teoretyczne na gruncie nauk o zarzadzaniu i jakosci zwigzane ze
zwinno$cia przedsiebiorstw sa uzupelnione o wykaz wybranych wskaznikow zwinnosci
(indicators of agility). Najwazniejsza i najobszerniejsza czg$¢ tego rozdziatu (pt. Agility of
enterprise) zostala zaprezentowana na jego koncu. Autor trafnie zdecydowal, ze w tym miejscu
nalezy omowi¢ badania nad modelami i wymiarami zwinnosci przedsigbiorstw. Ten rozdziat
konczy omoéwienie czterech wymiardw majacych kluczowe znaczenie w tej rozprawie, tj.:
jasnosci, elastycznosci, inteligencji i sprytu.

Rozdzial trzeci stanowi interesujacy przeglad technologii informacyjnych stosowanych

w MSP i zwrocono w nim uwage na determinanty wprowadzania rozwigzan IT w
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przedsiebiorstwach np. strategiczne, organizacyjne, technologiczne, finansowe i in. W dalsze;
czesci omowiono kategoryzacj¢ roznych narzedzi i systemow informatycznych przydatnych w
MSP. Stusznie, ze nie pominigto informacji dotyczacych technologii zwiazanych ze sztuczng
inteligencja. Jest to jednak opis stosunkowo malo interesujacy z punktu widzenia podjetego
tematu rozprawy. Na koniec czgsci teoretycznej rozprawy zabraklo ciekawych i odkrywczych
wnioskow autora, ktore moglyby stanowi¢ podstawe dla prezentacji p6zniejszych rozwazan
poswigconych przeprowadzonym badaniom empirycznym.

Kluczowy dla rozprawy jest rozdzial czwarty prezentujacy model i metodyke badan, a
takze wyniki ciekawych badan empirycznych. Ma znaczng warto$¢ merytoryczng i mozna go
oceni¢ w pozytywnie. Przedstawiony na rys. 4.1. zarys modelu badawczego bazuje na dwoch
glownych obszarach badawczych zwigzanych ze stowami kluczowymi ,,Agility” oraz
,JInformation Technology”, ktore sa analizowane w kontekscie MSP. Model badawczy
okreslono w oparciu o polsystematyczna analizg literatury (semi-systematic literature analysis)
skoncentrowanej w wiekszym stopniu na analizach jako$ciowych, identyfikacji wiodgcych
tematow i perspektyw rozwoju badan w wybranej dziedzinie. Ta metoda analizy literatury
zostala dobrana prawidlowo, ale nie zostalo spelnione przyje¢te przez autora zalozenie, ze
priorytetem byto uwzglednianie najnowszych publikacji (zawarte w charakterystyce modelu
badawczego w punkcie 4.1.2). Uwzgledniono za mato nowych publikacji zwigzanych z podjeta
problematyka badawcza.

Wsrod uzyskanych rezultatow badan na uznanie zastuguja wyniki wazne dla
menedzerdéw i praktykow zarzadzania, ktore moga stanowi¢ przydatng wskazowke dotyczaca
pozadanych kierunkéw niezbednych zmian zwiazanych z implementacjami rozwigzan IT
pozytywnie wplywajacych na wybrane wymiary zwinnosci i pozwalajgcych na kompleksowe
doskonalenie zwinnosci MSP. Wskazano takze jak mozna poprawnie intepretowa¢ wyniki
analiz i skutecznie przeprowadza¢ diagnoze biezacej sytuacji dla wskazania mozliwosci
poprawy ogélnej zwinnosci przedsigbiorstw.

Pozytywnie mozna oceni¢ opracowang i zastosowana metodyke badan. Wiasciwie
dobrano metode gromadzenia danych, poprawnie zdefiniowano zmienne niezalezne i zalezne,
opracowano kwestionariusz ankiety oraz metody gromadzenia i analizy uzyskanych wynikow.

W podsumowaniu sformutowano ciekawe wnioski wynikajace z przeprowadzonych
analiz teoretycznych i wykonanych badan empirycznych. Autor prawidlowo odniost si¢ do
zidentyfikowanego problemu badawczego oraz weryfikacji postawionych hipotez. Okreslit
takze ograniczenia przeprowadzonych badan oraz potencjalnie dostgpne kierunki rozwoju

dalszych badan.



Po$wiecono wyraznie za malo uwagi na opracowanie poprawnego i odpowiednio
czytelnego wykazu bibliograficznego. Wykaz pozycji literatury nie robi najlepszego wrazenia,
jest zbyt obszerny i $wiadczy o braku odpowiedniej starannosci podczas przeprowadzenia
selekcji literatury.

Podczas zapoznawania si¢ z trescia rozprawy nasunely si¢ nastepujace pytania, ktore
skierowane do autora mogg stworzy¢ podstawe do dyskusji:

1) Co bardziej wplywa na zwinno$¢ przedsiebiorstw: mozliwosci IT czy umiejetnosci
zarzadcze?

2) Jak problemy charakterystyczne dla przetwarzania duzych zbiorow danych moga
wplywaé na wybrane wymiary opisujace zwinnos¢?

3) Jakie sa najwazniejsze ograniczenia metodyczne przeprowadzonych badan?

4) Czym rozni sie wptyw technologii sztucznej inteligencji na zwinnos¢ przedsigbiorstw
od innych technologii informacyjnych?

5) Jakie sa zasadnicze roznice migdzy zastosowanym modelem i innymi znanymi
miernikami oceny zwinnosci?

6) Jak mozna oceni¢ zlozono$¢ i pracochlonno$¢ zastosowania wybranego modelu w
poréwnaniu z innymi modelami znanymi z literatury?

7) Jak mozna zmierzyé wplyw technologii informacyjnych na zwinno$¢ instytucji
publicznych?

8) Jakie sa nowe kierunki badawcze zwigzane ze zwinnoscig organizacji, ktére mozna

rozwija¢ w przysztosci?

5. Ocena jakoSci edytorskiej pracy

Rozprawa jest napisana dosy¢ zrozumiatym jezykiem, a takze bazuje na wiasciwe;j
terminologii stosowanej w naukach o zarzadzaniu i jakosci. Mozna jednak zauwazy¢
niezrecznosci stylistyczne, pewne niedostatki edycyjne, a takze liczne bledy interpunkcyjne i
gramatyczne. W znacznej czgéci pracy nie zadbano o odpowiednig jakosc edytorska 1
stylistyczng. Fragmenty tekstu o dos¢ dobrych walorach jezykowych przeplataja si¢ ze
zdaniami z duzg liczba bledow.

Komunikatywnos$¢ tekstu jest zmniejszona przez bledne zastosowanie znakow
interpunkcyjnych, co np. utrudnia zrozumienie porzadku logicznego zdan zlozonych.
Wystepuja rowniez bledne uzycia czasow w jezyku angielskim, np. w 6-7 wierszu wstepu
nalezato zastosowaé czas Present Perfect, tzn. zamiast ,;had contributed” powinno by¢ ,has

contributed”. W licznych fragmentach tekstu brak jest zgodnosci podmiotu z orzeczeniem
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(subject-verb agreement). Jezeli wyraz ,however” nie wystepuje jako pierwszy, wymaga
dwoéch przecinkéw (przed i po tym wyrazie). W pracy mozna zauwazy¢ liczne bledne
konstrukcje gramatyczne i nielogiczne zwroty. W wielu miejscach wystepuje takze bledne
uzycie spojnikow ,.since” oraz ,,whereas”. Mozna zauwazy¢ tez niezrgczne powtdrzenia, np.
,improved by improving”.

Autor rozprawy nie opanowal umiejetnosci poprawnego stosowania akapitow tzn.
dzielenia tekstu na krotkie spdjne fragmenty tworzace odrebne calosci. W niewystarczajacym
stopniu sg stosowane akapity o odpowiedniej dtugosci, a zbyt dtugie fragmenty tekstu sg trudne
do czytania i tatwego przyswajania tresci.

Wystepuja takze nieprawidlowe odwotania do zrodel literaturowych niektorych
rysunkéw. Podane sg tylko adresy stron, bez okreslenia autorow, tytutéw, dat dostepu itd. - np.
rys. 4.2. Rysunek ten pochodzi z nastepujacego artykutu: Hamed Taherdoost pt. ,,What Is the
Best Response Scale for Survey and Questionnaire Design (...)”. Ta publikacja nie jest
wymieniona w bardzo obszernym koncowym wykazie literatury (References). Z kolei, jako
zrodto rys. 4.3 wpisane jest tylko stowo ,,Google”.

Koncowy wykaz literatury jest niestarannie przygotowany i zbyt obszerny. Powinny sig¢
tam znajdowa¢ wylgcznie publikacje i zrodta internetowe, do ktorych sa odwotania w tekscie
oraz wystepuja w zrodtach rysunkow i tabel. Opisy poszczegolnych pozycji bibliograficznych
nie sg jednolite np. pod wzgledem kolejnosci poszczegdlnych elementoéw opisu, nawiasow i
innych znakéw interpunkcyjnych. Dodatkowo, pierwsze litery imion autoréw wystepujg
niekiedy przed nazwiskami, co zakldca porzadek alfabetyczny i znacznie utrudnia
odnajdywanie opiséw publikacji konkretnych autoréw. Brakuje odrgbnego i prawidlowo
przygotowanego wykazu wykorzystanych zrédel internetowych.

W rozprawie wystepuje malo skrotow. Generalnie, zastosowane skroty nalezy
wyjasnia¢ przy ich pierwszym uzyciu w tekscie. Ze zrozumialych wzgledow skrot IT jest
uzywany wielokrotnie w rozprawie. Nie jest natomiast jasne, z jakich powodow jest on
wyjasniony jako ,,information technology” dopiero na str. 71, a nastepnie jeszcze raz w
podsumowaniu na str. 191. Mozna byto uzna¢ ten skrot za powszechnie znany i nie objasnia¢
jego znaczenia.

Podczas pisania tekstu nie zawsze sg stosowane odpowiednie podzialy stron. W efekcie
np. tytuty sekcji 3.1.3, podrozdziatu 4.2 i sekcji na str. 85 wystepuja na dole stron (tekst jest na

kolejnych) oraz mata tabela 4.3 jest niepotrzebnie dzielona migdzy kolejne strony.



6. Konkluzja

Recenzowana rozprawa doktorska mgr. Ibrahima Khana Mohammeda pt. ,,The impact
of Information Technology on the agility of Indian Small and Medium sized Enterprises”
stanowi w wystarczajacym zakresie oryginalne rozwiazanie problemu naukowego, dowodzi
posiadania ogdlnej wiedzy teoretycznej jej autora w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci,
a takze umiejetnosci samodzielnego prowadzenia pracy naukowej. Rozprawa ma znaczne
walory naukowe, duzy potencjal utylitarny oraz spelnia wymagania stawiane pracom
doktorskim zapisane w Ustawie z dnia 14 marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule
naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz.U. 2003, Nr 65 poz. 595 wraz z
pozniejszymi zmianami) i w zwigzku z tym wnoszg o jej przyjecie oraz dopuszczenie do

publicznej obrony.
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