STRESZCZENIE

Przedmiotem rozprawy doktorskiej jest problematyka badania poziomu wykorzystania
i przydatnosci metod i narzedzi zarzadzania jako$cia w sektorze producentdéw wyrobow
medycznych. Za cel gtdéwny rozprawy przyjeto zidentyfikowanie zestawu metod i narzedzi
zarzadzania jakoscig stosowanych w sektorze wyrobow medycznych przy uwzglednieniu ich
przydatnosci. Okreslono takze cel utylitarny jakim jest rekomendacja dotyczaca mozliwosci
wykorzystania metod i narzedzi zarzadzania jakosciag w ujeciu funkcyjnym dla sektora
medycznego. Na potrzeby realizacji celow okreslono zadania badawcze:

* analiz¢ literatury odnoszaca si¢ do metod i1 narzedzi zarzadzania jako$cig

stosowanych i przydatnych w sektorze producentéw wyrobéw medycznych,

» identyfikacje zbioru metod i narzedzi zarzadzania jako$cig (z podziatem na funkcje)

wytypowanych do przeprowadzenia badan,

* badanie ankietowe producentdow wyrobow medycznych (mate, $rednie, duze

przedsiebiorstwa o nr PKD 32.50 Z) pod wzgledem stosowania i przydatno$ci metod
1 narzedzi zarzadzania jako$cia,

» okreslenie metod i narzedzi zarzadzania jakoscig rekomendowanych dla sektora

wyrobow medycznych.

W wyniku realizacji badania otrzymano dane, ktore poddano analizie statystycznej,
analizie skupien, wspotczynnikowi korelacji liniowej Pearsona oraz metodyce map jakosci. W
efekcie wskazano grupe niestosowanych metod i1 narzedzi zarzadzania jako$cig w sektorze
producentow wyrobéw medycznych. Okre$lono podobienstwa i roznice w poziomie
stosowania 1 przydatno$ci metod i1 narzedzi zarzadzania jako$cia wzgledem wielkosci
przedsigbiorstwa. Gloéwnym rezultatem analiz w dysertacji jest dokonanie klasyfikacji
instrumentow, na ktore sktadajg si¢ ocena wartosci oraz rekomendacje przydatnych metod i
narzedzi zarzadzania jako$cig dla sektora wyrobow medycznych. Dysertacje konczy

omowienie dalszych kierunkow badan



