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1. Podstawy formalno-prawne sporzadzenia recenzji

Podstawg formalng sporzadzenia niniejszej recenzji stanowi pismo Pani dr hab. Hanny
Wiodarkiewicz-Klimek, prof. PP, Dziekan Wydzialu Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Poznanskiej, z dnia 05.04.2024 informujagce o powierzeniu mi funkcji recenzenta w
postgpowaniu o nadanie stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w
dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci Pani dr Agnieszce Krugielce.

Recenzja zostala opracowana w odniesieniu do wymagan prawnych zawartych w art.
219 ust. 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2022,
poz. 574 z pozniejszymi. zm.), zgodnie z ktérymi stopiefi doktora habilitowanego nadaje si¢
osobie, ktora:

1) posiada stopien doktora;

2) posiada w dorobku osiggnigcia naukowe albo artystyczne, stanowiace znaczny wklad w
rozw(j okreslonej dyscypliny, w tym co najmniej:

a) 1 monografi¢ naukowa wydana przez wydawnictwo, ktére w roku opublikowania monografii
w ostateczne] formie byto ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na

podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. a, lub



b) 1 cykl powigzanych tematycznie artykuléw naukowych opublikowanych w czasopismach
naukowych lub w recenzowanych materiatach z konferencji migdzynarodowych, ktére w roku
opublikowania artykutu w ostatecznej formie byly ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z
przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. b, lub

¢) 1 zrealizowane oryginalne osiggniecie projektowe, konstrukcyjne, technologiczne lub
artystyczne;

3) wykazuje sig istotng aktywnoscig naukowa albo artystyczna realizowang w wiecej niz jednej
uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczego6lnosci zagranicznej.

Podstawa do przeprowadzenia oceny osiagnie¢ Habilitantki byla dokumentacja
przestana przez Panig Dziekan Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej, dr
hab. Hanng Wlodarkiewicz-Klimek, prof. PP w dniu 19.04.2024, kt6ra zawiera:

» dane wnioskodawcy,

* kopig¢ dyplomu potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora nauk ekonomicznych,

» autoreferat przedstawiajacy:

- charakterystyke kariery zawodowej,

- omowienie osiggnie¢ naukowych w postaci cyklu powigzanych publikacji,

- informacje o wykazaniu si¢ istotng aktywnoscia naukowg realizowana w wiecej niz

Jjednej uczelni lub instytucji naukowej w szczeg6lnosei zagranicznej,

- informacje o osiggnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych

naukg,

* wykaz osiggnie¢ naukowych stanowigcych znaczny wklad w rozwdj dyscypliny Nauki
o zarzadzaniu i jakosci,

* cykl powigzanych publikacji naukowych pt: ,Czynniki podnoszace jakosé
funkcjonowania pracownika w organizacji jako znaczacy element CSR”, obejmujacy
kserokopi¢ monografii autorskiej i 7 publikacji we wspotautorstwie,

* elektroniczng wersje powyzszego zestawu dokumentow (pendrive).

W celu uzupelnienia dokumentacji w dniu 02.05.2024 dolgczony zostal wniosek o
przeprowadzenie postgpowania w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego w
dziedzinie Nauk spolecznych w dyscyplinie Nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz oryginalna
wersja monografii. W ocenie dorobku przyjeto, iz przedstawione w autoreferacie deklaracje
Habilitantki dotyczace wkladu wlasnego w warto$é poszezegdlnych publikacji wspotautorskich
sa zgodne ze stanem faktycznym. Na tej podstawie uznano, ze dostarczona dokumentacja jest

wystarczajgca do opracowania recenz;ji.



2. Informacje o przebiegu kariery zawodowej Habilitantki

Pani dr Agnieszka Krugietka jest absolwentkg Akademii Ekonomicznej w Poznaniu
kierunku Zarzadzanie i Marketing, gdzie w roku 2001 uzyskala tytul zawodowy magistra
ekonomii. W roku 2007 w nastgpstwie obronionej pracy doktorskiej pt: ,,Uwarunkowania
skutecznosci decyzji kierowniczych w matych i $rednich przedsiebiorstwach w Polsce”,
Habilitantka otrzymala stopieni doktora nauk ekonomicznych nadany uchwata Rady Wydziatu
Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Promotorem pracy byl dr hab. Prof. AE
Czestaw Glinkowski.

Kariera zawodowa Pani dr Agnieszki Krugietki pierwotnie byta zwigzana z Zachodnia
Wyzsza Szkolga Handlu i Finanséw Miedzynarodowych w Zielonej Gérze, gdzie w latach 2004-
2007 pracowala na stanowisku asystenta, a nastgpnie do roku 2009 — na stanowisku adiunkta.
Od 2009 roku Habilitantka jest zatrudniona w Zakladzie Zarzgdzania Produkcja i Logistyka na
Wydziale Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej, gdzie na stanowisku adiunkta,

realizuje dzialalno$¢ badawczo-dydaktyczng.

3. Ocena gléwnego osiggniecia naukowego

Jako osiggniecie naukowe zgodnie z art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy Prawo o szkolnictwie
WwWyZzszZym 1 nauce, stanowigce znaczny wkiad w rozwdj dyscypliny Nauki o zarzadzaniu i
jakosci Pani dr Agnieszka Krugietka wskazata cykl 8 powigzanych publikacji naukowych
(1monografia autorska i 7 publikacji we wspoétautorstwie) pod tytutem ,,Czynniki podnoszace
jakos¢ funkcjonowania pracownika w organizacji jako znaczacy element CSR”, w skiad
ktorego wchodza nastepujgce pozycje:

1. Monografia autorska pt. ,,Modelowanie CSR w odniesieniu do klienta wewnetrznego™
Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej, 2019, 247 s., ISBN 978-83-7775-549-5,
Wkiad wihasny: 100%, 120 pkt.
Recenzenci: Prof. dr hab. Aldona Glinska-Newes, Uniwersytet Mikotaja Kopernika w Toruniu
oraz Dr hab. Halina Czubasiewicz, Prof. UG, Uniwersytet Gdanski.

2. A.Krugiefka, Job crafting among polish and foreign academic teachers (wspotautorstwo z G.
Bartkowiak), Edukacja ustawiczna dorostych 2019, nr 1 (104), s. 90 — 104, 20 pkt.
Wkiad witasny 50%

3. A. Krugietka, Job crafting wérod mlodszych i starszych nauczycieli akademickich,
(wspotautorstwo z G. Bartkowiak) Edukacja Ekonomistow i Menedzerow. Problemy.
Innowacje. Projekty, 2019, tom 53, nr 3, 5. 87 — 102, 5 pkt.

Wkiad whasny 50%



4. A Krugietka, Attitudes of Polish entrepreneurs towards 65+ knowledge workers in the context
of their pro-social attitude and organizational citizenship behavior (wspétautorstwo G.
Bartkowiak, R. Dachowski, K.Galek, P. Kostrzewa-Demczuk), Sustainability - 2020, vol. 12,
1ss. 12, s. 1-24,70 pkt.

Wkiad wlasny:

Konceptualizacja — 50%
Metodologia— 35%

Kuracja danych — 55%

Pisanie — oryginalny projekt —40%

5. A.Krugietka, Attitudes of Polish entrepreneurs towards knowledge workers aged 65 plus in the
context oftheir good employment practices (wspotautorstwo G. Bartkowiak, R. Dachowski, K.
Gatek, P. Kostrzewa-Demczuk), Journal of Cleaner Production - 2021, vol. 280, s. 124366-
1124366-17, 140 pkt.

Wkiad wlasny:

Konceptualizacja — 50%
Metodologia — 45%

Kuracja danych — 65%

Pisanie - oryginalny projekt — 55%

6. A.Krugietka, Functioning of Academic Teachers in the Conditions of the COVID-19 Epidemy
in Poland in 2020 (Qualitative Test on the Basis of Self-Assessment) (wspotautorstwo: G.
Bartkowiak, S. Dama), European Research Studies Joumal - 2021, vol. 24, spec. iss. 5, s.
269287, 100 pkt.

Wkiad wilasny:

Konceptualizacja — 60%
Metodologia — 35%

Kuracja danych — 55%

Pisanie — oryginalny projekt -- 50%

7. A.Krugietka, Styles of Coping with Stress as a Factor Influencing Professional Burnout among
Professional Officers of the Polish Army in the Context of Their Age (wspélautorstwo
G.Bartkowiak, P. Kostrzewa-Demczuk, R. Dachowski, K. Gatek), Sushainability-2021, vol. 13,
iss. 7, 8. 3953-1-3953-18, 100 pkt.

Wkiad wiasny:
Konceptualizacja — 50%
Metodologia — 35%
Kuracja danych — 55%
Analiza formalna — 35%

8. A.Krugietka, Experiencing Stress among Different Professional Groups in the Context of Their
Age (wspdlautorstwo G. Bartkowiak, P. Kostrzewa-Demczuk, R. Dachowski, K. GatekBracha),
International Journal ofEnvironmental Research and Public Health - 2022, vol. 19, iss. 2, s. 622-
1-622-15, 140 pkt.

Wkiad wiasny:
Konceptualizacja — 50%
Metodologia — 50%
Walidacja -40%

Kuracja danych — 50%

Przedstawione publikacje powstaty w stosunkowo krétkim okresie tj. w latach 2019-
2022, aczkolwiek w autorskiej monografii zawarte zostaly takze badania Autorki

zrealizowane w okresie wczesniejszym. Zaprezentowany dorobek obejmuje obok 1



monografii, takze 7 artykutéw, w tym 5 anglojezycznych opublikowanych w czasopismach o
mi¢dzynarodowym zasiggu. Warto$¢ przedlozonego do analizy osiagniecia naukowego
wedlug wskazan w ztozonej dokumentacji, wynosi w ujeciu indywidualnym 629 pkt.,
natomiast calosciowo - 700 pkt. (523 pkt. indywidualnie, 550 pkt. catosciowo, po
Komunikacie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 17 lipca 2023 r. w sprawie wykazu czasopism
naukowych i recenzowanych materialéw z konferencji miedzynarodowych).

Pozycja pierwsza w analizowanym cyklu publikacii tj., monografia pt. ,Modelowanie
CSR w odniesieniu do klienta wewngtrznego” (Wydawnictwo Politechniki Poznanskiej,
Recenzenci rozprawy: dr hab. Aldona Glinska-Newe$, prof. UMK i dr hab. Halina
Czubasiewicz, prof. UG) koncentruje si¢ na problematyce spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Pomimo, Ze tematyka ta podejmowana jest juz od pewnego czasu, co znalazlo
odzwierciedlenie w licznych publikacjach, to nalezy zauwazy¢, ze dynamicznie zmieniajaca
si¢ rzeczywistos¢ wspolczesnych organizacji uzasadnia potrzebe badania aktualnych jej
wymiar6w. Co wiecej, Autorka na postawie dokonanego przegladu literatury zidentyfikowata
luke poznawczg dotycza fragmentarycznie eksplorowanego, a niezwykle waznego obszaru
dziataf odpowiedzialnych spotecznie skierowanych do pracownikéw organizacji (klientéw
wewngtrznych). Aktualno$¢ i range obszaru objetego badaniem i analizg potwierdzaja
wspolczesne trendy w zarzadzaniu kapitalem ludzkim w organizacjach ukierunkowane na
respektowanie coraz silnej sygnalizowanych potrzeb i oczekiwan pracowniczych w zakresie
rownowagi praca-zycie prywatne (WLB) i poczucia dobrostanu pracownikow.

Przedtozona do recenzji monografia stanowi bogate kompendium wiedzy teoretycznej
1 analiz danych empirycznych, w tym autorskich koncepcji i rezultatéw badan wiasnych w
szerokim ujeciu modelowania CSR. W rozdziale pierwszym monografii Autorka na
podstawie dokonanego, krytycznego przegladu literatury i wiasnych doswiadczen
badawczych przedstawita autorski model spotecznej odpowiedzialnoéci w biznesie. Model
ten stanowi prob¢ kompleksowego ujecia dynamiki proceséw angazowania sie
przedsigbiorstw w CSR. Uwzglednia gtéwne poziomy uwarunkowan inicjowania procesow
CSR, determinanty ksztaltowania orientacji CSR, a nastepnie wybrane przejawy dobrych
praktyk i kluczowe korzysci realizowania dziatan CSR. Oryginalno$¢ modelu zawiera sie w
kompleksowym podejsciu do catoksztattu dziatan odpowiedzialnych spolecznie, co stwarza
pewna trudno$¢ w precyzyjnym ujeciu na jednym schemacie wszystkich kluczowych
komponentéw. W szczegélnosci pewien niedosyt w tym zakresie wywoluje sposdb
zaprezentowania dobrych praktyk skierowanych do wskazanego w tytule monografii klienta

wewngtrznego. W zwiazku z tym, ze dziatania te stanowity przedmiot nowych badan Autorki



mozna by oczekiwa¢ wyrazniejszego ich zaakcentowania, jednak niedosyt ten zostat w pelni
zrekompensowany szerokim oméwieniem tych komponentéw modelu.

Rozdzial drugi na kanwie omoéwionej w nim terminologii (wizerunek i reputacja
przedsigbiorstwa, orientacja na klienta wewnetrznego/zewnetrznego, employer branding)
prezentuje wyniki wezesniejszych badan Autorki dotyczace dziatan ksztattujacych wizerunek
przedsigbiorstwa i marke przyjaznego pracodawcy w kontekscie zaangazowania w CSR.
Wyniki tych badan zostaly wykorzystane przez Autorke w procesie weryfikacji
zaproponowanego modelu CSR, co stanowi dodatkowy wklad w kompleksows interpretacje
analizowanego zjawiska.

Przedmiotem rozwazan rozdzialu trzeciego i czwartego staly sie, przyjete przez
Habilitantke jako kluczowe i wymagajace poglebionego rozpoznania, zagadnienia dotyczace
przejawéw dzialan spolecznie odpowiedzialnych skierowanych do pracownikéw, a
mianowicie problematyka szkolefi pracowniczych oraz zarzadzania zréznicowaniem
pracownikéw ze wzgledu na staz pracy w powiazaniu z kwestig dzielenia si¢ wiedza. W
podejsciu do szkolen Autorka wprowadza nowa perspektywe rozwoju wykraczajacego poza
kompetencje profesjonalne i spoleczne, osadzonego w osobowosci i stwarzajacego
mozliwos¢ radzenia sobie w sytuacjach o réznym stopniu skomplikowania, co jawi sie jako
wysoce pozadane w warunkach duzej zmiennosci i niepewnosci funkcjonowania
organizacyjnego. Konsekwentnie do przyjetego podejscia zaproponowala autorski model
szkolen oparty na czterech trafnie dobranych kryteriach, ktéry poddata weryfikacji
empirycznej.

Z kolei, w zakresie zarzadzania zréznicowaniem pracownikéw w aspekcie stazu
organizacyjnego przedstawiona zostala autorska koncepcja funkcjonowania w organizacji
réznych grup pracowniczych begdacych przedstawicielami poszczegdlnych pokolen (X, Y i
7). Nieco problematyczne wydaje si¢ utozsamienie stazu pracy w organizacji z
przynaleznoscia pokoleniowg pracownikow. Réwnoczesnie przyjete przez Autorke zatozenie
o zwigzku pomiedzy stazem organizacyjnym i powigzanymi z nim zasobami pragmatycznej
wiedzy o specyfice firmy a poziomem dzielenia si¢ wiedza, stanowi zasadne wyjasnienie
zaprezentowanej koncepcji. Nalezy zauwazyc¢, ze charakterystyczna dla przyjetego podejscia
dwutorowos$¢ analizy wytycza przestrzen kolejnych badan i bardziej poglebionego
wnioskowania. Z pewnoécig aspektoéw doskonalgcych zaprezentowang koncepcje mozna by
poszukiwaé w obszarze diagnostyki dojrzatosci zawodowej pracownikéw klasyfikowanych
ze wzgledu na staz organizacyjny (np. metodyczne opracowanie ujednoliconego

kwestionariusza do badania wyréznionych grup przy zachowaniu wypracowanych kategorii



ocen) oraz w odniesieniu do wyboru skali dzielenia sie wiedzg do badania zaleznosci
pomiedzy stazem organizacyjnym a poziomem dzielenia sie wiedza. Niezaleznie od
powyzszych  wskazan  doskonalagcych, wymiar metodologiczny 1  poznawczy
zaprezentowanego przez Habilitantke podejscia badawczego do wysoce skomplikowanej
materii zarzadzania zréznicowaniem pracownikéw zashuguje na oceng pozytywna.

W ostatnim, pigtym rozdziale Habilitantka przedstawila dzialania badawczo-
analityczne podjete w celu weryfikacji elementéw zaprezentowanego w pierwszej czesci
monografii modelu spolecznej odpowiedzialnosci biznesu w relacji do poziomu
zaangazowania badanych firm w CSR. W szczegdlnosci obejmujg one sformulowanie
kolejnych probleméw i celow badawczych, postawienie hipotez badawczych oraz omowienie
zastosowanych narzedzi 1 uzyskanych wynikéw w kontekscie przyjetych hipotez.
Zdecydowanie nalezy podkresli¢ merytoryczng warto$¢ zrealizowanych procesow
badawczych, imponujacg ilo§¢ wykonanych badan empirycznych odnoszacych do
poszczegolnych komponentdw modelu, wielo$¢ wykorzystanych narzedzi badawczych w
postaci 11 kwestionariuszy ankiety zaadaptowanych lub opracowanych samodzielnie oraz
dobor metod analizy statystycznej. Wskazuje to na poglebione podejscie do CSR i
merytoryczne uzasadnienie podjetej proby kompleksowego ujecia badanego zjawiska.

W czgsci koncowej rozdzialu Autorka odnosi si¢ do 9 hipotez obejmujgcych
weryfikowane zaleznos$ci wykorzystujgc wyniki zardbwno aktualnego etapu Jej badan, jak
réwniez rezultaty wczesniejszych analiz przedstawionych w rozdziale 2. Podejscie takie,
moze budzi¢ pewne kontrowersje z uwagi na réznorodnos¢ grup respondentow biorgcych
udzial we wezesniejszych 1 biezacych etapach badan. Nasuwajgca sie watpliwosé co do
metodycznej zasadnosci wnioskowania na podstawie tak zgromadzonych danych zostaje
rozwiana argumentacjg kompleksowego ujgcia procesow ksztattujagcych niezwykle ztozone
zjawisko CSR. Jednoczesne zbadanie wszystkich wytyczonych komponentéw modelu jest z
pewnoscia zadaniem przekraczajacym mozliwosci jednego badacza. Ponadto, podkreslic
nalezy prezentowang przez Autorke wielokrotnie swiadomos$¢ ograniczen realizowanych
badan, ostrozno$¢ w interpretowaniu danych i formulowaniu wnioskéw. Swiadezy to o
dojrzatosci badawczej postawy Habilitantki i postepujacym procesie rozwoju kompetencji
badawczych.

Dodatkowa uwaga doskonalgca dotyczy poziomu zlozonosci 1 sformutowania hipotezy
numer 2. Autorka uwzglednila w niej kilka pozioméw zréznicowania i zalezno$ci tj., wartosci
deklarowanych i faktycznie realizowanych, ich zgodnosci pomiedzy pracownikami i kadra

menedzerska, indywidualnie i w odniesieniu do kultury organizacyjnej i ostatecznie w relacji



do poziomu zaangazowania firm w dziatania spolecznie odpowiedzialne. Przeformutowanie
tej hipotezy na dwie prostsze, bardziej precyzyjnie ujete przyczynié by sie moglo do lepszej
organizacji badan dotyczacych znaczenia wartoéci pracowniczych i organizacyjnych. Uwaga
ta ma charakter refleksyjno-dialogiczny i nie obniza ogélnej wartosci dokonan Habilitantki.

Generalnie  proces  weryfikowania zaproponowanego modelu  spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu mozna uznaé za dokonany, aczkolwiek zarazem formujacy
przestrzen dalszej eksploracji. Osiggnieciem Habilitantki jest wykazanie, na tle realizacji
postawionych celéw badawczych, apoteozy podmiotowosci pracownika, ktora stusznie
osadzona zostala na indywidualnych wartosciach jednostki i ich spéjnosci z wartosciami
organizacyjnymi. Mozliwos¢ wysokiego poczucia podmiotowosci wyzwala wysokie
poczucie sprawczosci i produktywnodci pracownika, a w efekcie zwicksza efektywnosé
organizacji. Uzyskany przez Habilitantke efekt stat si¢ mozliwy dzieki interdyscyplinarnemu
i wielowymiarowemu podejsciu do badanego zjawiska. Generalnie, zaprezentowane w
autoreferacie cele teoretyczne, metodyczne, empiryczne i aplikacyjne zostaly osiagniete w
stopniu satysfakcjonujacym, aczkolwiek sposob wywodu i prezentowania osiggnieé nie jest
w pelni przejrzysty ze wzglgdu na pewne niedopatrzenia w redakcji tekstu.

Kolejne dwie pozycje w cyklu recenzowanych publikacji Pani dr Agnieszki Krugietki
stanowig dwa przygotowane we wspélautorstwie artykuly poswiecone problematyce
modelowania pracy (job crafting) w $rodowisku nauczycieli akademickich. Oba teksty
wypelniaja zidentyfikowana w czgsci teoretycznej luke metodyczno-poznaweza. W
pierwszym zatytulowanym ,Job crafting among polish and foreign academic teachers”
(Edukacja ustawiczna dorostych 2019, nr 1 (104) wykazano wystepowanie zjawiska job
crafting wsréd polskich i zagranicznych nauczycieli akademickich, gtéwnie w odniesieniu do
zasobOw pracy. Z kolei, analiza zawarta w drugim artykule ,Job crafting wéréd mtodszych i
starszych nauczycieli akademickich” (Edukacja Ekonomistéw i Menedzeréw. Problemy.
Innowacje. Projekty, 2019, tom 53, nr 3) ujawnila istotne zréznicowanie wsréd mlodszych i
starszych nauczycieli akademickich pod wzgledem czgstotliwosci i tresci zachowan typu job
crafting. Zastosowana w obu artykutach procedura i metodyka badan ilosciowo-jakosciowych
pozwolita na rozpoznanie job craftingu jako czynnika ogdlnie podnoszacego jako$é pracy
nauczyciela akademickiego 1 stanowigcego psychologiczne wzmocnienie aktywnosci
badawczo-dydaktycznej. W tym zakresie mozna uznal, ze artykuly te zwiekszaja zakres
wiedzy na temat czynnikéw podnoszacych jako$¢ funkcjonowania pracownika w organizacji

jako element CSR.



Nastepny artykut pt. ,,Attitudes of Polish entrepreneurs towards 65+ knowledge
workers in the context of their pro-social attitude and organizational citizenship behawior”
(Sustainability - 2020, vol. 12, iss. 12), jest opracowaniem wieloautorskim obejmujgcym
badania o longitudinalnym charakterze, ktére umozliwity przeprowadzenie analizy postaw
przedsigbiorcéw wobec pracownikéw wiedzy 65+ w kontekscie ich postaw prospolecznych i
organizacyjnych zachowan obywatelskich, w dwoch etapach w odstepie 5 lat. W badaniach
wykorzystano rezultaty szerszego projektu NCN, co pozwolilo na uwzglednienie dwoch
perspektyw czasowych i podtuzny wymiar analiz. Artykul zostat opracowany w ramach
paradygmatu zarzadzania rznorodnoscia. W czesci teoretycznej dokonano podstawowego
przegladu literatury w zakresie badanych zagadnien. Badania zostaly zrealizowane przy
wykorzystaniu ztozonego narz¢dzia badawczego obejmujacego specjalnie skonstruowany 4
modutowy kwestionariusz do badania postaw pracodawcéw wobec pracownikéw 65+
spelniajgcy wymogi poprawnosci metodologicznej oraz  dwoch zaadaptowanych
kwestionariuszy do badania zachowan obywatelskich i postaw prospotecznych.

Jakkolwiek uzyskane wyniki staty si¢ podstawa sformutowania trafnych wnioskéw i
umozliwily odniesienie si¢ do postawionych hipotez, to nasuwa sie sugestia zadbania o
wicksza staranno$¢ redakcyjna w ich prezentowaniu. Artykul zyskatby na wartosci, gdyby
silniej zostata wyartykutowana kwestia odr¢bnosci/podobienstw postaw prospolecznych i
zachowan obywatelskich oraz przy wigkszej dbalosci o konsekwencje terminologiczng.
Réwnoczesnie podkreslic nalezy wysoko wartodciujacy aspekt dotyczacy procedury
badawczej obejmujacej realizacje dwoch etapéw badan na przestrzeni 5 lat na tej samej probie
respondentow. Tresci analizowanego artykulu poszerzajg obraz postaw przedsicbiorcow
wobec aktywnosci pracownikéw w okresie poznej dorostosci w kontekscie prospolecznego
nastawienia zarzadzajacych i podejmowania zachowan obywatelskich w organizacji.

Artykut kolejny pt. ,Attitudes of Polish entrepreneurs towards knowledge workers
aged 65 plus in the context of their good employment practices” (Journal of Cleaner
Production - 2021, vol. 280/124366) rowniez wieloautorski koresponduje zawartoscia tresci
z artykulem wezesniej analizowanym i analogicznie oparty zostal na longitudinalnych
badaniach, co byto mozliwe dzigki uwzglednieniu czesci danych pozyskanych w ramach
szerszego projektu NCN. Przy czym, problematyka postaw polskich przedsigbiorc6w wobec
aktywnosci zawodowe] pracownikéw 65+ zostata w tym przypadku odniesiona do korzysci
i zagrozen oraz dobrych praktyk w obszarze zatrudnienia. Struktura artykulu obejmuje
wszystkie komponenty modelowego tekstu naukowego, ktére zostaty opracowane bardzo

starannie. Jako znaczgce w ocenie warto$ci opracowania podkresli¢ nalezy uporzadkowanie



stanu wiedzy na temat podejmowanych zagadnien teoretycznych, przedstawiony warsztat
badawezy, w tym przemyslana konstrukcje narzedzia badawczego spelniajgcego wymogi
poprawnosci metodologicznej, zastosowanie technik statystycznej analizy wielowymiarowej,
podjecie dyskusji merytorycznej na kanwie uzyskanych wynikow oraz przedstawienie
implikacji praktycznych. Istotnym aspektem wysokiej jakosci analizowanego artykutu jest
podtuzny charakter bada empirycznych zrealizowanych w odstgpstwie 5 lat, co zarazem
tlumaczy stosunkowo niewielka liczbe respondentéw (93 przedsigbiorcéw) objetych analiza.
Longitudinalnos¢ badan zrealizowanych na tej samej probie respondentow pozwolila na
zweryfikowanie ustalen pierwszego etapu badan i sformulowanie zasadnych wnioskow
koricowych wytyczajacych trafne strategie praktyczne.

Z kolei, w artykule réwniez wieloautorskim, zatytutowanym wFunctioning of Academic
Teachers in the Conditions of the COVID-19 Epidemy in Poland in 2020 (European Research
Studies Joumal - 2021, vol. 24, spec. iss. 5) aspekt jakosci zawodowego funkcjonowania
pracownikéw zostal odniesiony do psychologicznie trudnych sytuacji pracy, jakich
doswiadczali nauczyciele akademiccy podczas pandemii Covid-19. Koniecznosé wykonywania
pracy w formie zdalnej, stata si¢ dla Autoréw podstawa do przyjecia zatozenia o uzaleznieniu
poziomu produktywnosci od stopnia akceptacji i rozwoju kompetencji cyfrowych. Artykut
zostal dobrze ustrukturyzowany. W czesci teoretycznej syntetycznie przedstawiono
wykorzystane w opracowaniu pojecia i ich podstawowy kontekst teoretyczny. Czgsé
empiryczna prezentuje metodyke badan jakosciowych z zastosowaniem wywiadow
poglebionych, dla ktorych dyspozycje opracowano czesciowo z wykorzystaniem wybranego
modelu teoretycznego. Uzyskane wyniki zostaly oméwione i skonfrontowane w dyskusji z
rezultatami innych badan. Przedstawiono zasadne wnioski. Podkreslié nalezy ujawnione przez
Autoréw poglebione podejscie do interpretacji danych poprzez ukazanie wieloaspektowosci
sytuacji kreujacych poczucie dobrostanu, zwlaszcza w odniesieniu do grupy pracownikow 60+
Niezaleznie od pozytywnej merytorycznej oceny artykuhi nasuwa sie sugestia, iz jego
wydzwick bylby bardziej wyrazisty, gdyby poszczegblne czgéci zostaly opracowane z wicksza
wnikliwoscig i dbatodcig o precyzje wywodu.

Aspekt radzenia sobie w psychologicznie trudnych sytuacjach pracy zostal podjety
takze w nastgpnym wieloautorskim artykule pt. ,,Styles of Coping with Stress as a Factor
Influencing Professional Burnout among Professional Officers of the Polish Army in the
Context of Their Age” (Sustainability-2021, vol. 13, iss. 7). W tym przypadku przedmiotem
eksploracji i analiz badawczych stala si¢ zalezno$é¢ pomiedzy wypaleniem zawodowym a

preferowanym stylem radzenia sobie ze stresem oraz wiekiem zolierzy zawodowych w
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stopniu oficerskim Wojska Polskiego. Artykul stanowi bardzo dobrze ustrukturalizowane,
kompletne, dojrzale opracowanie naukowe. Tekst wypehia wskazana przez Autoréw luke
poznawczg gidwnie zwigzang ze specyfikg pracy zotnierzy zawodowych w stopniu oficerskim.
Podjeta problematyka zostala trafnie osadzona w kontekscie interdyscyplinarnego i
humanistycznego podejécia do koncepcji zrownowazonego rozwoju i zarzadzania
roznorodnoscig w odniesieniu do wybranej grupy zawodowej.

Podjete w artykule rozwazania teoretyczne wyczerpujgco prezentuja analizowane
zagadnienia w kontekscie adekwatnych koncepeji i dotychczasowych badan. Na pozytywna
oceng zastugujg réwniez metodyczne aspekty badan, w tym trafnie sformutowane problemy i
hipotezy badawcze, dobor i opis narzedzi badawczych spehniajacych wymogi poprawnosci
psychometrycznej oraz zastosowane metody analizy statystycznej z uwzglednieniem modelu
regresji wielorakiej. Uzyskane wyniki i sformutowane wnioski przedstawione zostaly w
powigzaniu z merytoryczna dyskusja z wynikami wcze$niej zrealizowanych badan oraz
interesujgcymi wskazaniami aplikacyjnymi. Calo$¢ zostala zwieficzona zarysowaniem
ograniczen i kierunkéw przysztych badan. Generalnie, artykut jest wysoce wartosciowym i
dojrzatym dokonaniem zaréwno w zakresie rozwazan teoretycznych, jak i dziatan badawczo-
analitycznych.

Celem ostatniego, przedstawionego do analizy wspotautorskiego artykulu pt.
~Experiencing Stress among Different Professional Groups in the Context of Their Age”
(International Journal of Environmental Research and Public Health - 2022, vol. 19, iss. 2) byta
identyfikacja réznic w sposobach radzenia sobie ze stresem i do$wiadczania stresu wsréd
respondentéw przynaleznych do trzech odmiennych grup zawodowych, zdywersyfikowanych
rowniez pod wzgledem wieku. Obejmowaty one zolnierzy zawodowych w randze oficerskiej,
pracownikoéw na stanowiskach kierowniczych i specjalistéw na samodzielnych stanowiskach.
Podjeta tematyka zostata trafnie odniesiona do szeroko rozumianej koncepcji zréwnowazonego
rozwoju w aspekcie udzialu niematerialnych wyznacznikow jakosci zycia w ksztaltowaniu
dobrostanu spolecznego, w tym przypadku w aspekcie dbatosci o ograniczanie nadmiemego
stresu 1 poprawe dobrostanu psychicznego pracownikéw réznych grup zawodowych.
Podkresli¢ nalezy duza zlozono$¢ podjgtego tematu oraz adekwatny dobdr narzedzi
badawezych i analitycznych rzadko dotychczas stosowanych w naukach o zarzadzaniu i
jakosci. Wykorzystano trzy rodzaje kwestionariuszy spelniajacych wymogi poprawnosci
psychometrycznej (CISS, KPS i PSS-10), pozwalajacych pozyskac dane w trzech wymiarach.
Uzyskane wyniki zostaly poddane analizie statystycznej z wykorzystaniem metody Fuzzy
Topsis opartej na wielokryterialnym podejmowaniu decyzji i logice liczb rozmytych, laczacej
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modelowanie numeryczne i symboliczne (negujgcej istnienie rozwigzan skrajnych).
Zastosowanie takiego instrumentarium wraz ze sformulowanymi problemami i hipotezami
badawczymi, $wiadczy o dojrzalym, szeroko rozbudowanym warsztacie metodycznym
Autoréw oraz odpowiedzialnym dazeniu do zwiekszania obiektywnosci uzyskanych wynikéw.

Warstwa metodyczna przesadza o wysokiej wartosci artykutu. Jednocze$nie sposob
omowienia wynikow i zaprezentowania wnioskow jawi si¢ jako nader skromny i
niewyczerpujacy zakresu pozyskanych danych. Stad tez wynika trudno$é odniesienia do
nieprecyzyjnie przedstawionych stwierdzefi o zweryfikowaniu przyjetych w badaniu hipotez.
Ponadto, w opracowaniu zwraca uwage silniejsze skoncentrowanie sic na analizie grupy
zolnierzy zawodowych niz na pozostalych badanych grupach. Nalezy jednak zaznaczyé, ze w
czgsci koncowej Autorzy wskazali ograniczenia badan i mozliwosci ich przysziej
optymalizacji. Sformulowane implikacje praktyczne zawierajg szereg przemyslanych
postulatow, aczkolwiek w niewielkim stopniu uwzgledniajg stwierdzone w poszczegdlnych
grupach réznice w zakresie badanych aspektow.

Dokonujgc  syntetycznej oceny analizowanego cyklu publikacji, pomimo uwag
dotyczacych w niektorych przypadkach malej precyzji jezykowej i stylistycznej przedstawione
przez Panig dr Agnieszke Krugietke dokonania naukowe w warstwie merytorycznej, a
zwlaszcza metodyczno-empirycznej oceniam pozytywnie.

W szczegblnosci, do warto$ciowych osiggnigé w obszarze teoretyczno-poznawczym
zaliczam:

 uporzadkowanie aktualnego stanu wiedzy z zakresu tematyki podejmowanych badan,

* opracowanie kompleksowego, trdjpoziomowego modelu spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (cho¢ wymaga on dalszego doskonalenia),

e opracowanie modelu szkolen wykraczajacych poza rozwdj kompetencji
profesjonalnych,

» zaproponowanie koncepcji zarzadzania pracownikami o zréznicowanym stazu
organizacyjnym w powigzaniu z aspektem dzielenia si¢ wiedza,

* przedstawienie rozwigzan probleméw naukowych podjetych w poszczegolnych
publikacjach, ktore poszerzyly wiedze dotyczacy jakosci zawodowego funkcjonowania

pracownika w wybranych do badania aspektach rzeczywistosci organizacyjnej.

7 kolei, w obszarze metodyczno-empirycznym za wartosciowe osiggniecia uznaje:
» konceptualizacje zlozonych probleméw okreslajacych wybrane aspekty sytuacji

pracownika w organizacji i opracowanie wlasciwych im procedur badawczych,
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* dokonanie operacjonalizacji wybranych komponentéw proponowanego modelu
spolecznej odpowiedzialnosci biznesu,

* identyfikacje zaleznosci pomiedzy komponentami proponowanego modelu spotecznej
odpowiedzialnoéci biznesu a poziomem zaangazowania w dzialania prospoleczne w
organizacji,

* zastosowanie zréznicowanej metodyki badan, w szczegélnosci badan ilosciowych i
jakosciowych,

* dobdr i wykorzystanie wielu narzgdzi badawczych adekwatnie do sformutowanych
probleméw i hipotez badawczych,

* skonstruowanie wiasnych kwestionariuszy badawczych, spelniajacych wymogi
poprawnosci psychometrycznej,

* dobodr i wykorzystanie wielu, zréznicowanych metod analizy statystycznej,

Ponadto, podkresli¢ nalezy umiejetno$¢ Habilitantki w  zakresie laczenia w
opracowaniach czesci teoretycznej z analiza empiryczng dotyczaca badanego zjawiska,
Swiadomos¢ ograniczen uzyskanych rezultatow, a takze zazwyczaj trafng dyskusje z wynikami
wezesniejszych badan oraz wytyczanie perspektyw dalszego eksplorowania zagadniefi. Jako
wartosciowe oceni¢ nalezy takze wskazania aplikacyjne dla praktyki zarzadzania gtéwnie w

odniesieniu do poprawy dobrostanu psychicznego pracownikéw organizacji.

4. Ocena pozostalych osiggni¢¢ naukowych Habilitantki, z uwzglednieniem
aktywnosci naukowej realizowanej w wiecej niz jednej uczelni, instytucji

naukowej, w szczegélnosci zagranicznej

W zakresie pozostatych osiagnie¢ naukowych przedstawionych do oceny, Habilitantka
wskazala dwa obszary zainteresowan naukowych, ktére objety:
*  Okres do roku 2008 i problematyke organizacji szkolen oraz kultury organizacyjnej
*  Okres od 2009 roku i szeroki zakres nastepujgcych zagadnien:
- spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu
- polityka personalna
- funkcjonowanie zespoldéw pracowniczych
- kreatywno$¢ 1 innowacyjnos¢
- zarzadzanie roznorodnoscia

- dostosowanie pracy do preferencji i mozliwosci pracownika.
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Wskazane obszary badawcze obejmuja dos¢ szeroki wachlarz zagadnien dotyczacych
kluczowych aspektow formowania dobrostanu pracowniczego. W tym znaczeniu nie tylko
Wpisujg si¢ one w zakres nauk o zarzadzaniu i jakosci, ale zarazem ukazuja wieloaspektowosé
rozwijanego przez Habilitantke warsztatu badawczego skoncentrowanego na optymalizowaniu
funkcjonowania pracownika jako klienta wewnetrznego, przy uwzglednieniu analiz
teoretycznych i dziatan badawczych. Prezentowane zagadnienia wyraznie koresponduja z
tematyka cyklu publikacji wykazanych jako osiagniecie naukowe. Niektére z wymienionych
zagadnien wigzaly si¢ rowniez z udzialem w projektach badawczych realizowanych na
poziomie regionu, uczelni we wspdlpracy ze studentami oraz w projekcie NCN ,,Zarzadzanie
kompetencjami pracownikoéw wiedzy 65+. Dobre praktyki w obszarze zatrudnienia®.

Przedstawiony do analizy dorobek naukowy zgromadzony po uzyskaniu stopniu
doktora obejmuje 4 monografie, w tym 3 wspélautorskie; 14 rozdzialow w monografiach, w
tym 8 wspotautorskich; 27 artykuléw w czasopismach naukowych, w tym 26 wspotautorskich
oraz 1 raport zespolowy, co Iacznie stanowi 46 publikacji. Wartos¢ punktowa publikacji po
uzyskaniu stopnia doktora, wskazana przez Habilitantke wynosi 1556 pkt (1314 pkt po
Komunikacie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 17.07.2023 r.). W zakresie rozpoznawalnosci,
zgodnie z danymi zawartymi w dokumentacji dorobek byt cytowany 24 razy (10 bez
autocytowan) w bazie Web of Science Core Collection (Index Hirscha: 2) i 32 razy (24 bez
autocytowan) w bazie Scopus (Index Hirscha: 3) oraz 153 razy w Google Scholar (Index
Hirscha: 5).

Podczas swoje] pracy zawodowej Pani dr Agnieszka Krugietka brata aktywny udziat w
8 konferencjach naukowych krajowych i miedzynarodowych, podczas ktérych prezentowala
referaty lub uczestniczyla w panelach dyskusyjnych. Dzialalnoé¢ naukowa Habilitantki
przejawia si¢ takze poprzez czlonkostwo w 3 komitetach naukowych konferencji
migdzynarodowych i w 2 komitetach organizacyjnych konferencji krajowych.

Habilitantka byla zaangazowana w 13 projektach badawczych, w tym w 3
finansowanych ze zrédet zewnetrznych (Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego,
Narodowe Centrum Nauki, Fundusze UE Program Operacyjny Kapital Ludzki), w 2 grantach
mi¢dzyuczelnianych, w 2 projektach SBAD Wydzialu Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Poznafiskiej oraz w 6 projektach realizowanych w ramach dziatalnosci kota naukowego KN
Enactus, ktérego jest opiekunem.

W zakresie aktywnosci naukowej realizowanej w wigcej niz jednej uczelni, instytucji

naukowej, w szczegolnosci zagranicznej Pani Doktor uczestniczyta:
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* od marca do czerwca 2023 roku w stazu naukowym w Uniwersytecie Ekonomicznym

w Poznaniu,

* w 2022 roku w stazu realizowanym w ramach wspélpracy Wydziatu Inzynierii
Zarzgdzania Politechniki Poznanskiej z Uniwersytetem Bankowym we Lwowie,

* wdniach 27.06.-10.07.2022 w Fem Summer School - Agile Management for Industry
4.0 organizowanej w ramach wspélpracy z University of Technology Sydney,

* W dniach 25-29.04.2022 roku w Management Enterprise of the Future w ramach
wspoipracy z University of Technology Sydney - International Workshop of Strategic
Management,

Ponadto, w zakresie badawczym i publikacyjnym wspétpracowata z:
*  University of Zylina, Faculty of Mechanical Engineering (w ramach wyjazdu Erasmus
Staff Mobility for Training),
* Akademig Marynarki Wojennej w Gdyni,
* Katedrg Technologii i Organizacji Budownictwa Politechniki Slaskiej,
* Katedrg Zarzgdzania Miedzynarodowego Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.
W zakresie dziatalnosci dydaktycznej i organizacyjnej Habilitantka wykazata szereg
aktywnosci. Prowadzita zréznicowane zajecia dydaktyczne na réznych poziomach studiéw
skoncentrowane gtéwnie na zarzadzaniu zasobami ludzkimi lub kluczowych aspektach
determinujgcych ich jako$¢. Petnita funkcje promotora ok.100 prac dyplomowych. Aktualnie
pelni réwniez funkcje promotora pomocniczego rozprawy doktorskiej. Ponadto, w okresie
2014-2015 realizowata funkcjg Pelnomocnika Dziekana Wydziatu Inzynierii Zarzadzania ds.
Promocji Wydziatu, a w 2017 roku — funkcje redaktora tematycznego Zeszytéw Naukowych
Vistula wydawanych przez Akademie Biznesu i Finanséw Vistula w Warszawie.

Pani dr Agnieszka Krugietka jest bardzo zaangazowana we wspélprace ze studentami
w ramach dwoch kot naukowych, ktorych jest wieloletnim opiekunem. Uzyskata trzykrotnie
nagrode Best Faculty Advisor dla najlepszego opiekuna kota naukowego Enactus w Polsce.
Projekty realizowane przy wspotpracy ze studentami kola zwiazane sg z tematyka spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu i wyrézniaja si¢ szerokim zakresem uzytecznosci spolecznej.
Ponadto, Habilitantka podejmowata dzialania w ramach wspolpracy z Urzedem Miasta
Poznania w zakresie badan nad modelem sieci edukacyjnej (SEJ).

W sSwietle przytoczonych informacji i danych pozytywnie oceniam aktywno$é
Habilitantki w zakresie pozostatego dorobku naukowego, z uwzglednieniem aktywnosci
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naukowej realizowanej w wigcej niz w jednej uczelni, instytucji naukowej, w szczegdlnosci

zagranicznej, a takze w zakresie dziatalnosci dydaktyczno-organizacyjne;.

5. Konkluzja

Po dokonanej analizie dorobku naukowego Pani dr Agnieszki Krugietki i ocenie Jej
dokonan w zaprezentowanych zakresach, stwierdzam, iz glowne osiggniecie naukowe
przedstawione w cyklu powigzanych tematycznie publikacji pt. ,,Czynniki podnoszace jako§¢
funkcjonowania pracownika w organizacji jako znaczacy element CSR” stanowi Znaczny
wklad w rozwéj dyscypliny Nauki o zarzadzaniu i jakosci, a ponadto w zakresie pozostatych
dokonan Habilitantka wykazata si¢ istotna aktywnoscia naukowa realizowana w wiece] niz
jednej uczelni, instytucji naukowej, w tym zagranicznej.

Wobec powyzszego, stwierdzam, ze w mojej opinii, Pani dr Agnieszka Krugielka
spelnia wymagania okre§lone w art. 219 ust. 1 pkt 1, 2 i 3 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 roku i popieram Jej wniosek o nadanie stopnia
naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie Nauk spolecznych w dyscyplinie Nauki

o zarzadzaniu i jakosci.
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