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Metoda wspomagajgca proces podejmowania decyzji zarzadczych
w miastach Srednich w Polsce

Streszczenie

Rozprawa doktorska zatytutowana "Metoda wspomagajaca proces podejmowania decyzji
zarzadczych w miastach s$rednich w Polsce” kieruje uwage na znaczacy problem
nieadekwatnosci stosowanych metod zarzadzania publicznego w kontekscie jakosci zycia w
miastach srednich zagrozonych wykluczeniem. Autorka stawiajac hipoteze zatozyta,
ze istniejagce narzedzia zarzadzania nieskutecznie adresuja wyzwania zwigzane z jakoscia zycia,
co podkresla potrzebe opracowania holistycznych metod wspierajacych procesy decyzyjne na
poziomie lokalnym.

Celem pracy jest wypracowanie holistycznej metody wspomagajacej proces
podejmowania decyzji zarzadczych w miastach srednich w Polsce, ktorej podstawe stanowi
zdefiniowany trojkat zaleznosci uwzgledniajacy obiektywna i subiektywng jakos¢ zycia i
jakos¢ zarzadzania publicznego. W ramach badan wiasnych, autorka skupita si¢ na 12 miastach
srednich wyselekcjonowanych sposrod 122 miast uznanych za zagrozone wykluczeniem
(Sleszynski 2016). Sposrod 122 miast zgrupowanych w raporcie w czterech kategoriach,
autorka wybrata po trzy miasta (najlepsze, srednie, najgorsze) z kazdej z kategorii, ktore
obrazuja stopien utraty funkcji oraz problemow spoteczno-gospodarczych.

Badania zostaty przeprowadzone w dwoch etapach. Pierwszy etap obejmowat analize
52 parametrow obiektywnych zwigzanych z rozwojem miast w latach 2004-2017, zgodnie
z norma jakosci ISO (2017). Drugi etap polegat na przeprowadzeniu badan ankietowych,
majacych na celu zbadanie subiektywnej jakosci zycia mieszkancow oraz oceny jakosci
zarzadzania publicznego w analizowanych miastach. Odpowiedzi zebrane od
758 respondentow, przy zakladanej probie 384, na populacje 627,1 tys. mieszkancow,
dostarczyty cennych danych jakosciowych.

Na podstawie przeprowadzonych badan autorka potwierdzita koniecznos¢ zastosowania
holistycznego podejscia w zarzadzaniu miastem. Rezultaty badan wiasnych stanowity
podstawe do zaproponowania nowej metody wspierajacej proces podejmowania decyzji

zarzadczych w miastach srednich w Polsce.



