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Usprawnianie procesu przeplywu materialow podstawowych w
drukarniach opakowaniowych

Streszczenie

W pracy doktorskiej ,,Usprawnianie procesu przeptywu materialow podstawowych
w drukarniach opakowaniowych” rozwazano problem badawczy dotyczacy braku
referencyjnego modelu usprawniania przeplywu materiatow podstawowych w drukarniach
opakowaniowych. Poszukiwano odpowiedzi na pytanie - Jak usprawni¢ prace
w funkcjonujacych drukarniach opakowaniowych?

Przestankami do realizacji doktoratu byty: badania wstepne dotyczace usprawniania
procesow zrealizowane w 2017 roku w $rednim przedsigbiorstwie branzy opakowaniowej,
obserwacja branzy opakowaniowej z perspektywy pracownika i analiza publikacji branzowych.
Studia literatury przedmiotu oraz przeprowadzona analiza bibliometryczna dotyczaca
publikacji z okresu 2018 - 2024 w bazach Web of Science i Scopus wykazaty istnienie luki
badawczej dotyczacej: braku modelu usprawniania procesOw przeptywu materialow
w drukarniach opakowaniowych.

Celem glownym prac nad doktoratem bylo opracowanie modelu referencyjnego
usprawnionego przeptywu materiatdw podstawowych w drukarniach opakowaniowych.
Oczekiwanymi efektami wdrozenia modelu referencyjnego ma by¢: poprawa szybkosSci
1 terminowosci realizacji zamdOwien oraz poprawienie efektywnosci wykorzystania zasoboéw
ludzkich. Doktorat zrealizowano w pieciu fazach: koncepcyjnej, poznawczej, projektowo-
badawczej, weryfikacyjnej 1 podsumowujacej, sktadajacych sie na metodyke realizacji
rozprawy.

W kontekscie realizacji tematu pracy - przedstawiono autorska koncepcj¢ usprawniania
procesu przeplywu materiatow podstawowych w drukarniach opakowaniowych, ktora
stanowita metodyke badan wtasnych. Ich istota byto potwierdzenie mozliwosci stosowania
I ewentualna weryfikacja zaproponowanej koncepcji.

Realizowane w okresie od 01.05.2020 do 28.05.2021 badania nad doktoratem mialy
charakter jakosciowy. Obiektem badan byly procesy przeplywu materialéw podstawowych
w drukarniach opakowaniowych Podstawg byto studium przypadku trzech dobranych celowo
drukarni, uznanych za reprezentantow drukarni funkcjonujacych w  Wielkopolsce.
Wykorzystano triangulacje metod. Byty to: metoda ankietowa (N=56), obserwacja
uczestniczaca z badaniem dokumentéw zaktadowych, analiza ekspercka przyczyn dtugotrwatej

realizacji zamowien 1 ich prezentacja w postaci diagramu Ishikawy, ocena istotnosci



1 wspoélzalezno$ci barier przeplywu materialdow w drukarniach z wykorzystaniem metody
DEMATEL (N=12), analiza procesowa wraz z zastosowaniem techniki wywiadu
1 mapowaniem, analiza porOwnawcza oraz symulacja procesow z wykorzystaniem notacji
BPMN.

Efektem realizacji pracy bylo opisanie struktury i przebiegu procesoOw przeptywu
materiatlow podstawowych w drukarni opakowaniowej, zidentyfikowanie operacji, ktore nie
przynosza warto$ci dodanej oraz pokazanie potencjalnych skutkéw usprawnien wybranych
sktadowych proceséw poprzez zastosowanie: norm i standardow m.in. GS1, automatyki
przemystowej, systemu informatycznego klasy ERP.

Dokonano takze analizy procesowej stanu istniejacego AS IS oraz stanu pozadanego
TO BE wybranych celowo (ocena DEMATEL) procesow obstugi zlecen oraz analizy
poréwnawczej przeptywu w trzech badanych drukarniach.

W efekcie opracowano model bazowy przeptywu materiatow podstawowych w drukarni
opakowaniowej 1 zaproponowano model referencyjny usprawniania procesu przeplywu
materiatdéw podstawowych w drukarniach opakowaniowych, co stanowi o realizacji celu pracy.
Potwierdzono tym samym zasadno$¢ i uzyteczno$¢ autorskiej koncepcji usprawniania.

Praca byta realizowana w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakos$ci, subdyscyplina:

zarzadzanie procesami i projektami.



