Dr hab. Matgorzata Sidor-Rzadkowska, prof. PW W-wa, 05.03.2025 r.
Zaktad Rozwoju Strategicznego Organizacji

Wydzial Zarzadzania

Politechnika Warszawska

Recenzja dorobku naukowego, dydaktycznego i organizacyjnego
Pana dr inz. Marcina Nowaka w postepowaniu habilitacyjnym prowadzo-
nym przez Rade Dyscypliny Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci Politechniki Po-

znanskiej

1. Podstawy formalne recenzji

Formalng podstawe przygotowania niniejszej recenzji stanowi pismo Pana dr hab.
inz. Marcina Butlewskiego, prof. PP informujace, iz Rada Dyscypliny Nauk o Zarzadzaniu
i Jakosci Politechniki Poznanskiej Uchwatg nr 47/2024-2028 z dnia 20 grudnia 2024 roku
powolata mnie na recenzentke w postgpowaniu w sprawie nadania stopnia doktora habilito-
wanego w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci Panu
dr inz. Marcinowi Nowakowi.

Recenzj¢ przygotowatam w oparciu o otrzymane dokumenty, tzn.:

1. Whniosek o przeprowadzenie postepowania w sprawie nadania stopnia doktora ha-

bilitowanego;

o

Kopie dyplomu doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauki o zarzadzaniu na-
danego uchwalg Rady Wydziatu Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej
z dnia 5 grudnia 2016 roku.

Monografie pt. ,.Zarzadzanie dobrowolnymi odejsciami pracowniczymi z wyko-

(OS]

rzystaniem szarego uczenia maszynowego”, wydana przez Polskie Towarzystwo
Ekonomiczne w 2024 roku;

4. Autoreferat przedstawiajacy opis dorobku, na ktory sktadaja si¢ nastgpujace czg-
Sei;
a) omodwienie osiggniecia naukowego bedacego podstawa ubiegania si¢ o nadanie

stopnia doktora habilitowanego;
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b) omdwienie $ciezki rozwoju naukowego, w tym pozostatych osiggnieé nauko-
wo-badawczych;

¢) informacja o wykazywaniu si¢ istotng aktywnoscig naukowa realizowang
w wielu uczelniach i instytucjach;

d) informacje o osiagnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyza-
torskich;

e) wykaz osiagnig¢ naukowych stanowigcych znaczny wktad w rozwoj dyscypli-
ny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Przestana dokumentacj¢ mozna uzna¢ za wystarczajaca dla przygotowania recenzji.

2.Sylwetka Habilitanta

Pan dr inz. Marcin Nowak jest absolwentem (2011 r.) studiow inzynierskich na Wy-
dziale Technologii Chemicznej Politechniki Poznanskiej. Jest takze absolwentem dwoch kie-
runkow studiow magisterskich w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu — w 2013 roku
ukonczyl Zarzadzanie, natomiast w 2014 — Finanse i Rachunkowos¢. Bezposrednio po ukon-
czeniu pierwszego z wymienionych kierunkoéw rozpoczal studia doktoranckie na Wydziale
Inzynierii Zarzadzania Politechniki Poznanskiej. Studia te szybko, bo juz w 2016 roku zao-
wocowaly uzyskaniem stopnia naukowego doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu na podstawie rozprawy doktorskiej pt. ,,Badanie prakseologicznych uwarunko-
wan stosowania metody DEA w diagnozie efektywnosci na przyktadzie przedsigbiorstw pro-
dukeyjnych”. Odnotowac nalezy, iz w Autoreferacie nie sposob znalez¢é odpowiedzi na pyta-
nie kto byt promotorem wspomnianej rozprawy - trudno byloby uznac taka sytuacje za prze-
jaw dobrych praktyk. Pan dr inz. Marcin Nowak ukonczyl takie dwa kierunki studiow pody-
plomowych — ,,Aplikacje internetowe i mobilne” w Wyzszej Szkole Bankowej w Poznaniu
(2021) oraz ,,Analiza danych — Data science” w Wyzszej Szkole Ksztalcenia Zawodowego we
Wrockawiu (2023).

Habilitant w pazdzierniku 2017 roku podjat prace na stanowisku asystenta w Katedrze
Marketingu 1 Sterowania Ekonomicznego na Wydziale Inzynierii Zarzadzania Politechniki
Poznanskiej. Obecnie (od stycznia 2020 roku) pracuje jako adiunkt w Zaktadzie Marketingu
1 Rozwoju Organizacji, w Instytucie Bezpieczenstwa i Inzynierii Jakosci na Wydziale Inzynie-

rii Zarzadzania Politechniki Poznanskie;j.



3.0cena najwazniejszego osiggniecia naukowego Pana dr inz. Marcina No-
waka

Jako najwazniejsze osiagnigcie naukowe uzyskane po uzyskaniu stopnia doktora, ktore
ma spetnia¢ warunki art. 219 ust. 1 punkt 2 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnic-
twie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478 z pdzn. zm.) Habilitant wskazuje monogra-
fig pt. ,.Zarzadzanie dobrowolnymi odejsciami pracowniczymi z wykorzystaniem szarego
uczenia maszynowego”. Pozycja ta zostala opublikowana w roku 2024 przez Polskie Towa-
rzystwo Ekonomiczne (Oddzial w Poznaniu). Recenzentami naukowymi w procesie wydaw-
niczym byli: Pani dr hab. Monika Dobska, profesor Uniwersytetu Ekonomicznego w Pozna-
niu oraz Pan dr hab. inz. Rafal Michalski, profesor Politechniki Wroctawskie;.

Przedstawiona do recenzji habilitacyjnej monografia sktada si¢ z trzech gléwnych cze-
sci. Pierwsza z nich omawia zagadnienia dobrowolnych odejs¢ pracowniczych w swietle teo-
rii nauk o zarzadzaniu i jakosci. Czes¢ druga definiuje istote szarego uczenia maszynowego
oraz pokazuje jego role w zarzadzaniu omawianymi zjawiskami. W czesdci trzeciej Pan
dr inz. Marcin Nowak omawia wyniki badan wlasnych, tworzac autorski model zarzadzania
dobrowolnymi odej$ciami pracowniczymi. Catos$¢ zostala poprzedzona Spisem oznaczen oraz
Wstepem, natomiast w czesci koncowej monografii znajduje si¢ bibliografia (okreslana przez
Autora mianem ,,Literatura™) oraz spis wykresdéw, opis tabel i spis zatacznikow. Monografia
liczy 242 strony.

We Wstepie Autor uzasadnia wybor tematu pracy, podkreslajac iz przestanki tego wy-
boru mialy charakter zardéwno teoretyczny, jak i praktyczny. Omawiajac przestanki nalezace
do pierwszej z wymienionych grup, trafnie wskazuje dwa elementy skladajace si¢ na luke
poznawcza — brak zaawansowanych modeli zarzadzania dobrowolnymi odejsciami pracowni-
czymi oraz brak wykorzystania metod ujmowania charakterystycznej dla nauk spotecznych

niepewnosci w zarzadzaniu. Omawiajac przestanki praktyczne Pan M. Nowak stusznie pod-

kresla, iz dobrowolne odejscia pracownikow stanowig duze obciazenia dla organizacji i — co .

za tym idzie — istnieje potrzeba tworzenia systeméw wspomagajacych menedzeréw w zarza-
dzaniu tymi zjawiskami. Powotuje si¢ przy tym na cykliczne badania opinii menedzerow.
Dziwi jednak fakt, iz jedynym przytoczonym w tym miejscu przyktadem takiego badania jest
raport firmy Antal z roku 2019. Od tego czasu do czasu opublikowania recenzowanej mono-
grafii mineto 5 lat — naprawde mozna bylo znalez¢ wiele bardziej aktualnych raportow po-

$wigconych tym zagadnieniom.



We Wstepie przedstawiona zostala rowniez struktura celow pracy. Okreslony zostat
poznawczy (gtéwny) cel pracy, ktorym byto opracowanie modelu zarzadzania procesem do-
browolnych odejs$¢ pracowniczych. Przedstawiono rowniez cel utylitarny (praktyczny) — ewa-
luacj¢ opracowanego modelu w warunkach dziatania konkretnych organizacji. Szczegdlng
role we Wstepie odgrywa prezentacja pytan badawczych. Jest ona punktem wyjscia do roz-
wazan dotyczacych istoty systemOw spotecznych. Zgodzi¢ si¢ nalezy ze stwierdzeniem, iz:
..Systemami, dla ktérych ztozonos¢, a zatem 1 trudnos¢ poznawcza jest najwigksza, sg syste-
my spoleczne stanowiace przedmiot zainteresowania nauk takich jak zarzadzanie, ekonomia,
psychologia czy antropologia.(...) W obliczu wystepujacych niepewnosci informacyjnych w
modelowaniu systemow spotecznych istotng role odgrywaja narzedzia zaliczane do logiki
rozmytej, teorii systemow szarych badz teorii zbiorow przyblizonych.” (s.12-13).

Koncowe strony Wstepu zajmuje omdwienie metod realizacji celow pracy oraz jej
struktury. Tak opracowany Wstep stanowi dobre wprowadzenie do lektury kolejnych czesci
monografii.

Cze$¢ pierwsza poswigcona zostata, jak wspomniano, teoretycznemu omoéwieniu za-
gadnien dobrowolnych odejs¢ pracowniczych. Na czes$¢ te skladajg si¢ cztery podrozdziaty
(pozwalam sobie uzywac¢ tego okreslenia, mimo iz Autor budujgc strukture pracy stara sie
unika¢ stowa ,,rozdziat”). Podrozdziat 1.1 zatytulowany zostal ,,Istota zarzadzania zasobami
ludzkimi — tradycyjne i nowoczesne obszary badawcze”. Dobér materiatéw do tego podroz-
dziatu sprawia wrazenie przypadkowego. Autor rozpoczyna swoje rozwazania od koncowki
XIX wieku (!?), nastepnie charakteryzuje ,,najwazniejsze trendy zarzadzania kadrami od lat
50-60 do 90 XX wieku, by przejs¢ do przedstawienia (na dwoch wykresach) zarzadzanie za-
sobami ludzkimi w modelu Michigan oraz w modelu harvardzkim. Na kolejnych stronach
znajdujemy obszerng tabel¢ (oparta na pracach J.Szambelanczyka z 1995 roku oraz
A. Pocztowskiego z 2008) zawierajaca ,,Roznice migdzy pierwotna funkcjg personalng a
wspolczesnym zarzadzaniem zasobami ludzkimi”. Trudno domysli¢ sie celu zamieszczenia tej
tabeli w recenzowanej monografii, chyba ze miato nim by¢ pobudzenie ciekawosci czytelnika
czy istnieje tez co$ takiego jak wtdrna funkcja personalna. W podrozdziale 1.1 znajdujemy
tez probe odrdznienia ,,procesowego zarzadzania zasobami ludzkimi™ od ,.katalogu narzedzi
HRM?”. To ostatnie pojecie jest przez Pana M. Nowaka rozumiane niezwykle szeroko obejmu-
jac: ,.(...) analize pracy, techniki planowania zatrudnienia, techniki naboru kandydatéw do
pracy. techniki badania uzdolnien pracownikéw, systemy oceniania pracownikow, srodki mo-

tywowania personelu, komunikowanie sig, style kierowania, coaching, mentoring, badanie
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klimatu spotecznego, wartosciowanie pracy, systemy wynagradzania, modele kompetencyjne,
rachunek kosztow pracy, analize czynnikéw wydajnosci pracy, techniki szkolenia, planowanie
karier zawodowych, formy organizacji czasu pracy, assessment centre, audyt personalny,
techniki kwestionariuszowe, socjometri¢, analize wskaznikowa, analizy przypadku, uklady
zbiorowe, regulaminy pracy, formy partycypacji pracownikéw w zyciu organizacji, systemy
organizacji czasu pracy, urzadzenia socjalne, systemy ubezpieczen spotecznych, programy
emerytalno-rentowe, sposoby ograniczania zatrudnienia, systemy informacji personalnej, out-
placement, outsourcing, benchmarking, zrownowazong karte wynikow HR, rachunek zaso-
bow ludzkich, informatyczne systemy zarzadzania zasobami ludzkimi, czy tez intranet. (s. 31)

Wymieniajac te elementy, Autor uspokaja czytelnika piszac, iz: ,,Celem niniejszego
rozdziatu nie jest (...) ich podrgcznikowe wylozenie (...)” (ibidem). Pytanie jakim celom ma
owa ,,wyliczanka” shuzy¢ pozostaje jednak bez satysfakcjonujacej odpowiedzi.

Koncowe strony podrozdziatu 1.1 zajmuja rozwazania dotyczace trendow zarzadzania
zasobami ludzkimi okreslanych przez Autora zamiennie jako ,,najnowsze”_, ,.nhowoczesne”,
»wspotczesne”. Zaliczono do nich takie zagadnienia jak m.in.: ,,zarzadzanie przez zaangazo-
wanie”, zarzadzanie roznorodnoscig kulturowa”, ,,zarzadzanie wiekiem”, ,,praca zdalna”, ,.gig
economy”, ..technologia i automatyzacja”, ,.dobrostan pracowniczy” (wellbeing). Zaréwno
dobdr tych elementow, jak i ich charakterystyka budza powazne watpliwosci. Podrozdziat 1.1
stanowi najsltabsza czes¢ recenzowanej monografii. Trudno by¢ tym zdziwionym — proba
przedstawienia na dwudziestu kilku stronach catej historii i obecnych probleméw zarzadzania
zasobami ludzkimi byta z géry skazana na niepowodzenie. Gdyby kiedykolwiek planowane
byto drugie wydanie tej ksiazki, omawiane fragmenty nalezaloby po prostu usunaé, rozpo-
czynajac czes¢ pierwsza od podrozdzialu okreslanego jako 1.2.

| Podrozdzial 1.2 nosi tytul ,.Dobrowolne odejscia pracownicze w kontekscie zarzadza-
nia zasobami ludzkimi”. Punktem wyjscia sg tutaj rozwazania dotyczace poje¢ takich jak
wychodzenie ludzi z organizacji”, ,,rotacje pracownicze”, ,,fluktuacja kadr”, ,,odejscie z ini-
cjatywy pracownika”. Pojecia te zostaly jedynie zasygnalizowane. Autor konsekwentnie uzy-
wa terminu ,,dobrowolne odejécia pracownicze”, podkreslajac dluga (ponad 120-letnig!) tra-
dycje oraz interdyscyplinarnos¢ badan prowadzonych nad tym zjawiskiem. Rezultaty wspo-
mnianych badan zostaly ujete w tabeli — wyrdzniono w niej pie¢ okresow, w ktoérych — zda-
niem Autora — powstawaly najwazniejsze prace naukowe dotyczace dobrowolnych odejsé¢
pracowniczych; sg to lata 1901-1925, 1926-1950, 1951-1975, 1976-2000, 2001- obecnie.

Szkoda, iz Pan M. Nowak nie uzasadnil szerzej przyczyn przyjecia takiego wiasnie podziatu.
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Warto byloby tez w sposob bardziej wnikliwy omowié¢ rezultaty badan prowadzonych
w ostatnim dwudziestoleciu, zamiast traktowa¢ je jako rownowazne badaniom z lat 1901-
1925. Sktonno$¢ Autora do prowadzenia analiz historycznych dotyczacych zarzadzania zaso-
bami ludzkimi (ujawniona juz w podrozdziale 1.1) wydaje si¢ zbyt duza. v

Swoistego rodzaju podsumowaniem tresci przedstawionych w podrozdziale 1.2 jest
niewielka objetosciowo tabela zatytulowana ,,Macierz klasyfikacyjna dotyczaca odej$¢ pra-
cownikow”. Tabela ta (wraz z towarzyszacym jej omowieniem) dzieli odejscia pracownikoéw
na cztery typy: Typ A (zwolnienia pracownikow, ktore sa korzystne dla organizacji), Typ B
(zwolnienia pracownikow, ktore sa niekorzystne dla organizacji), Typ C (dobrowolne odej-
$cia, ktore sg niekorzystne dla organizacji), Typ D (dobrowolne odejscia, ktore sa korzystne
dla organizacji). Omawiana macierz pozwala uporzadkowac te nietatwa problematyke.

Podrozdzial 1.3 nosi obiecujacy tytul: ,,Analiza praktyk przedsigbiorcow w kontekscie
zarzadzania dobrowolnymi odej$ciami pracowniczymi”. Tres¢ jednak rozczarowuje. Wieksza
czes¢ tego 8-stronicowego fragmentu monografii stanowia wykresy zaczerpnigte z opracowa-
nych w latach 2016 oraz 2019 raportow firmy Antal. Wydaje si¢ to wrecz zaskakujace — tak
wazny temat w sposob oczywisty zastuguje na rzetelne opracowanie oparte na duzej liczbie
aktualnych zrodet.

Kolejny, okreslony jako 1.4 podrozdzial, cho¢ niewielki objetosciowo, ma dla oma-
wianej pracy znaczenie szczegdlne. Pan M. Nowak przedstawia w nim najwazniejsze zatoze-
nia autorskiego modelu zarzadzania dobrowolnymi odejsciami pracowniczymi. Zadaniem
tego modelu jest wspomaganie menedzeréw na etapach takich jak: 1) Identyfikacja pojawie-
nia si¢ intencji odejécia u pracownika, 2) Oceny czy potencjalne odejscie byloby korzystne
czy niekorzystne dla organizacji, 3) Doboru narzedzi motywacyjnych, ktorych celem bytoby
zmaksymalizowanie szans na pozostanie pracownika w organizacji.

Cze$¢ druga recenzowanej monografii zatytutowana zostata ,,Szare uczenie maszy-
nowe w zarzadzaniu dobrowolnymi odejsciami pracowniczymi”. Cze$¢ ta sklada si¢ z trzech
podrozdzialow. Pierwszy z nich przedstawia istote teorii systemow szarych. Autor w przeko-
nujacy sposob uzasadnia przydatnosc tej teorii do zarzadzania dobrowolnymi odejs$ciami pra-
cownikow, piszac m.in.: ,,System szary reprezentuje stan, w ktorym znane sa pewne (niekto-
re), ale niekompletne informacje o systemie. To wiasnie ta niekompletnos¢ informacji czyni
teorie systemow szarych wyjatkowo uzyteczng w analizie i zarzadzaniu procesami kadrowy-

mi. (...) W praktyce menedzerskiej rzadko dysponuje si¢ petnymi danymi o wszystkich czyn-
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nikach wplywajacych na decyzje pracownika o odejsciu. (...) Teoria systeméw szarych po-
zwala na analiz¢ sytuacji przy uzyciu dostepnych, cho¢ niepelnych informacji”. (s. 77)

Podrozdzial drugi poswigcony zostal uczeniu maszynowemu. Autor po raz kolejny
ujawnia swe zainteresowanie historig zaréwno zarzadzania, jak i informatyki — analiza zagad-
nien sigga roku 1943...Konkluzja tego obszernego (23 strony) podrozdziatu jest stwierdzenie,
iz algorytmy uczenia maszynowego moga odgrywaé wazng role w przewidywaniu dobrowol-
nych odejs¢ pracownikow, identyfikujac wzorce i sygnaly swiadczace o podjeciu przez pra-
cownika zamiaru opuszczenia organizacji. Jak podkresla Autor, dokonanie takiej identyfikacji
umozliwia komorkom personalnym podjecie odpowiednich dziatan stuzacych zatrzymaniu
pracownika w firmie. W podrozdziale 2.3 Autor opisuje algorytmy uczenia maszynowego
majace istotny potencjal w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Zalicza do nich modele drzew
decyzyjnych, sztuczne sieci neuronowe, algorytmy analizy skupien oraz maszyny wektorow
nosnych podkreslajac, iz stosowanie tych modeli pozwala na analizowanie wzorcéw i przewi-
dywanie zachowan pracownikow.

Cze$¢ trzecia recenzowanej monografii przedstawia przebieg i wyniki przeprowadzo-
nych przez Pana M. Nowaka badan empirycznych. Koncepcje tych badan oceni¢ nalezy jako
przemyslang i dobrze dopasowana do potrzeb podjetej tematyki. Badania miaty charakter
dwuetapowy. Celem pierwszego etapu bylo zidentyfikowanie katalogu czynnikéw mogacych
wplywaé na decyzje¢ pracownika o dobrowolnym odejsciu z organizacji. Aby osiagna¢ ten cel
zorganizowano grupe fokusowa zlozona z osmiu menedzeréw sredniego i wysokiego szczebla
reprezentujgcych firmy réznych branz i wielkosci. Uczestnicy grupy mieli minimum piecio-
letnie doswiadczenie w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. Ich zadaniem byla odpowiedz na
trzy' pytania:

1. Jakie czynniki moga wplywac na decyzje o dobrowolnym odejsciu z przedsigbior-

stwa?

2. Jakie czynniki retencyjne umozliwiajg maksymalizowanie szansy na utrzymanie

pracownika w organizacji?

3. Jakie sa wasze doswiadczenia zwigzane z wystgpowaniem intencji odejscia z pracy

wsrod pracownikow?
Na marginesie tego ostatniego pytania warto zauwazy¢, iz sfowo ,,intencja” jest terminem

obcigzonym duzym bagazem znaczeniowym o charakterze filozoficznym, a nawet teologicz-

! Za pomylke redakcyjna uzna¢ nalezy stwierdzenie Autora, iz: ,Kluczowe w kontekscie celu badan byiy dwa
pytania”. (s. 156)
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nym. Mozna si¢ zastanawia¢ czy uzywanie tego terminu w kontek$cie zarzadezym, do cha-
rakterystyki zagadnien zwigzanych z dobrowolnymi odejsciami pracownikow jest wiasciwe.
Moze wystarczyloby stosowanie okreslenia ,,zamiar odejscia™?

Rezultatem dyskusji moderowanej przez prowadzgcego i spisywanej przez jego asy-
stenta byto opracowanie katalogu czynnikow mogacych mie¢ wptyw na wystepowanie inten-
¢ji (zamiaru?) dobrowolnych odej$¢ pracowniczych. Katalog ten poddano nastepnie naukowej
weryfikacji — okazalo sig¢, ze wszystkie zawarte w nim czynniki wystepuja takze w pismien-
nictwie naukowym zwigzanym z procesami dobrowolnych odej$¢ pracownikow.

Na podstawie badania fokusowego opracowano takze katalog najwazniejszych czyn-
nikow mogacych sktoni¢ pracownika do pozostania w organizacji.

Drugim etapem prowadzonych przez Pana M. Nowaka badan empirycznych byly ba-
dania ankietowe przeprowadzone na celowo dobranej probie tysiaca pracownikow poznan-
skich przedsigbiorstw. Badani reprezentowali organizacje roznych branz i wielkosci, w tym:

e Trzy duze przedsigbiorstwa z branz takich jak: ustugi IT, bankowos¢, logistyka.

e Piec¢ $rednich przedsigbiorstw: handel e-commerce, produkcja mebli, przetworstwo

spozywcze, reklama, szkolenia.

e Szes¢ matych przedsigbiorstw: produkcja okien PCV, ushugi krawieckie, projek-

towanie graficzne, warsztaty samochodowe, ksiegowos¢, catering.

Badania ankietowe zostaty przeprowadzone w okresie od 10 stycznia do 27 kwietnia
2024 roku, co — jak podkresla Autor — pozwolito na zebranie danych w réoznych warunkach
organizacyjnych. Na wskazanej grupie pracownikéw przeprowadzono procedure predykcji
intencji odejscia zgodnie z opracowana przez Autora metoda oparta na szarej architekturze
uczenia maszynowego.

Podstawowym narzedziem zastosowanym przez Habilitanta w trakcie badan wlasnych
byl kwestionariusz ankiety. Z uznaniem odnotowa¢ nalezy, iz Pan M. Nowak oparl si¢, towa-
rzyszacej wielu badaczom, pokusie tworzenia rozbudowanych narzedzi, ktére cho¢ interesu-
jace poznawczo, samymi swoimi rozmiarami zniechgcajg respondentow do udzielania odpo-
wiedzi. Przygotowany kwestionariusz jest zwiezly i, zgodnie z deklaracjg Autora, mozliwy do
wypelnienia w kilka minut. Pewne kwestie budzg jednak watpliwosci. W czgsci metryczko-
wej dotycza one m.in. kwestii dotyczacych wyksztalcenia (podziat na podstawowe, gimna-
zjalne, zawodowe, $rednie 1 wyzsze nie wydaje si¢ najszczesliwszy) oraz charakteru zajmo-

wanego stanowiska. Wskazywane przez Pana M. Nowaka opcje: 1) fizyczne, 2) umystowe,
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3) mieszane trudno uzna¢ za wlasciwe w odniesieniu do specyfiki wspotczesnego rynku pra-
cy.

Czgs¢ gldwna formularza ankiety zawiera 27 czynnikow. Zadaniem respondentow by-
ta ocena kazdego z nich na 5-stopniowej skali, gdzie 1 oznacza oceng bardzo zla, natomiast 5
— bardzo dobra. Trudno oprze¢ sie¢ wrazeniu, iz czynniki te zostaly dobrane w sposdb nieco
przypadkowy; ich zakres pojeciowy jest skrajnie rozny. I tak przykladowo jako drugi z oma-
wianych czynnikow zostata wskazana ,.satysfakcja z pracy”, natomiast jako dwudziesty drugi
— dojazd do pracy”. Jako czynnik 25 wymieniona zostala ,,monotonia w pracy”. Odpowiedz
na pytanie czy lepsza jest bardzo dobra czy bardzo zta ocena tego ostatniego czynnika pozo-
staje tajemnicg Habilitanta. Respondent wypetniajagcy omawiang ankiete staje tez przed dyle-
matem: Czym rozni si¢ czynnik 14 ,.Samodzielnos¢ w miejscu pracy” od czynnika 15 — ..Po-
ziom autonomii w miejscu pracy”? Formuluje te uwagi ze swiadomoscia, ze niemozliwe jest
stworzenie kwestionariusza ankiety, ktory nie budzi zadnych watpliwosci. W przypadku
omawianego kwestionariusza natezenie tych watpliwosci wydaje si¢ jednak zbyt duze.

Watpliwosci wywotuje takze koncowe pytanie ankiety. Brzmi ono: ,,Czy masz inten-
cje dobrowolnego odejscia z pracy w najblizszym czasie?”. Stowo ,,intencja’ (co zreszta wy-
nika jednoznacznie z wezesniejszych wypowiedzi Autora) odnosi si¢ ze swej istoty do dzialan
dobrowolnych; trudno byloby mie¢ intencje przymusowego odejscia z pracy. Jeszcze wigce]
watpliwosci wywotuje okreslenie ,,w najblizszym czasie”. Niewiele jest czynnikow tak bar-
dzo roznicujacych ludzi jak percepcja czasu. Dla jednej osoby uzyte w kontekscie odchodze-
nia z pracy okreslenie ,,najblizszy czas” moze oznaczaé tydzien, dla innej — rok. Warto wigc
byloby doprecyzowa¢ omawiane pytanie; takie dzialanie z pewnoscia ulatwitoby responden-
tom udzielenie odpowiedzi.

Przedstawione uwagi i watpliwosci nie zmieniaja faktu, iz monografia Pana
M. Nowaka zatytulowana ,.Zarzadzanie dobrowolnymi odejsciami pracowniczymi z wyko-
rzystaniem szarego uczenia maszynowego” stanowi wazny wklad do nauk o zarzgdzaniu
i jakosci. Opracowany model umozliwia bowiem:

1) Identyfikacje¢ intencji (zamiaru) odejscia pracownika z organizacji;

2) Okreslenie czy skutki odejscia danego pracownika beda dla organizacji pozytywne

czy negatywne;
3) Eksperckie zarekomendowanie dzialan mogacych zatrzymaé¢ w organizacji pra-

cownika, ktérego odejscie mialoby dla niej skutki negatywne.
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4.0mowienie pozostalych osiggnie¢ naukowo-badawczych Pana M. Nowaka

Warto podkresli¢, iz Habilitant juz przed uzyskaniem stopnia doktora opublikowat
pierwsze prace dotyczace teorii systemow szarych. Przykladem moze by¢ (napisany wspdlnie
z A. Borowcem) artykut pt.,,Prognoza rozwoju przedsigbiorczosci w subregionach wojewddz-
twa Wielkopolskiego z zachowaniem teorii systemow szarych™ zamieszczony w Zeszytach
Naukowych Wyzszej Szkoly Bankowej w Poznaniu (t. 52, nr 1/2014, s. 113-128). Rownole-
gle Pan M. Nowak rozwijat zainteresowania dotyczace filozoficznych podstaw nauki o zarza-
dzaniu, realizujac m.in. analize poréwnawcza polskiego i austriackiego nurtu prakseologicz-
nego w ujeciu ontologicznym, normatywnym i epistemologicznym. Uwienczeniem zaintere-
sowan naukowych z omawianego okresu byla, obroniona w 2016 roku, rozprawa doktorska
pt. ,,.Badanie prakseologicznych uwarunkowan stosowania metody DEA w diagnozie efek-
tywnosci na przyktadzie przedsiebiorstw produkcyjnych”.

Po uzyskaniu stopnia naukowego doktora rozwdj naukowy Pana M. Nowaka ulegt
zdecydowanemu przyspieszeniu. W okresie ostatnich o$miu lat opublikowat On dwie mono-
grafie, pie¢ rozdziatow w monografiach oraz 25 artykutow. Publikacje te dotyczyly gltdownie
kluczowego obszaru zainteresowan Habilitanta — teorii systemow szarych. Wigkszo$¢ prac
wigze si¢ z zastosowaniem szarych modeli decyzyjnych, relacyjnych i prognostycznych do
rozwiazywania problemow z obszaru nauk o zarzadzaniu o jakosci. Dotyczg one zagadnien
takich jak:

*  Ocena szarego modelu relacyjnego;

*  Sformutowanie nowego podejsécia do okreslania poziomu szarosci;

*  Wykorzystanie szarego modelu decyzyjnego w zarzadzaniu strategicznym;

*  Wykorzystanie szarego modelu decyzyjnego w ocenie ryzyka na stanowisku pra-

cy;

% Wykorzystanie szarego modelu decyzyjnego w zarzadzaniu ryzykiem konfliktu

w przedsigbiorstwach rodzinnych.

Szereg prac poswieconych wymienionej wyzej problematyce zostato opublikowanych
w czasopismach miedzynarodowych znajdujacych si¢ na liscie filadelfijskiej (ich pelny spis
zamieszczony zostal w Autoreferacie). Rownolegle prace Pana M. Nowaka ukazywaty sie w
polskich czasopismach takich jak ,,Przeglad Organizacji” czy ,,Zeszyty Naukowe Politechniki
Poznanskiej. Organizacja i Zarzadzanie”, przyblizajac podstawy teorii systemow szarych pol-
skim odbiorcom. Wspomniane prace dotyczyly zagadnien takich jak:
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*  Wybor strategii marketingowej dla przedsiebiorstwa z wykorzystaniem szarego

modelu decyzyjnego;

*  Zastosowanie szarych modeli decyzyjnych w ocenie ryzyka zawodowego.

Pan M. Nowak zajmuje si¢ takze wykorzystaniem wielokryterialnych modeli decyzyj-
nych w naukach o zarzadzaniu i jakosci. Jego prace poswigcone tym zagadnieniom dotyczyty
m.in.:

*  Wykorzystania uczenia maszynowego w predykeji typu kultury organizacyjne;j;

*  Modelowania przestrzeni negocjacyjnej z wykorzystaniem rozmytego modelu kla-

steryzacyjnego:

*  Badania poziomu zaufania do technologii;

*  Badania efektywnosci sektora zywnosciowego w Polsce.

Dziatalnos¢ naukowo-badawcza Habilitanta obejmuje rowniez prace projektowe. Pan
M. Nowak byl m.in. kierownikiem B+R projektow ..Dynamic Value Simulator” oraz ..Inhe-
rent Risk Management” finansowanych przez NCBiR w ramach konkursu Bridge Alfa. Pelnit
rowniez funkcje kierownika B+R projektu pt. ,,Wellbeing Solution” finansowanego przez
PARP w ramach konkursu Poland Prize.

Dokonania naukowe Habilitanta spotkaly si¢ z uznaniem zaréwno ze strony wladz Po-
litechniki Poznanskiej, jak i instytucji zewnetrznych. Pan M. Nowak otrzymat m.in. (trzykrot-
nie) Nagrode Rektora Politechniki Poznanskiej. Otrzymal takze nagrode za najlepszy artykut
(,, Best paper award”) na konferencji miedzynarodowej ,,The 2019 International Congress on
Grey Systems and Uncertainty Analysis™ (GSUA 2019) pod tytulem Grey Porifolio Analysis
Method.

5. Osiggniecia dydaktyczne i organizacyjne

Pan dr inz. Marcin Nowak prowadzi szeroka dzialalnos¢ dydaktyczng. Jest autorem
(wspdlnie z R. Mierzwiakiem) ksiazki ,Modele decyzyjne w teorii systemow szarych”
(wyd. PTE 2020) — pierwszego w Polsce podrecznika omawiajacego zagadnienie systemow
szarych. Liczba prowadzonych przez Habilitanta zajec¢ jest dtuga i obejmuje bardzo szeroki
zakres zagadnien; sg wsrod nich zarowno finanse i rachunkowos¢, analiza matematyczna,
matematyka dyskretna, jak i przedmioty typu zarzadzanie czasem czy trening umiejetnosci
menedzerskich. Zajecia dydaktyczne prowadzone przez Pana dr inz. Marcina Nowaka zyskaty
wysokie oceny studentow. Swiadcza o tym dwa dyplomy uznania przyznane Habilitatntowi

przez Samorzad Studencki (za uzyskanie wyniku celujacego w ewaluacji studenckiej
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w semestrze letnim 2020/2021 oraz wyniku wyr6zniajacego w ewaluacji studenckiej w seme-
strze letnim 2019-2020).

Partnerskie traktowanie studentow przejawia si¢ takze w zapraszaniu ich do pracy
przy przygotowywaniu publikacji naukowych — w ,,Zeszytach Naukowych Politechniki Po-
znanskie]. Organizacja i kierowanie” ukazaly si¢ dwa artykuly, w ktorych wspotautorami Pa-
na dr inz. Marcina Nowaka byli jego studenci.

Imponujaca (okoto 50) jest liczba wypromowanych przez Habilitanta prac inzynier-
skich 1 magisterskich. Odnotowa¢ nalezy, iz jedna z prac nalezacych do tej ostatniej grupy
wygrata w 2020 roku Ogolnopolski konkurs na najlepsza prace dyplomowa zorganizowany
przez Polsk'ie Stowarzyszenie Systemow Szarych.

Dzialalno$¢ organizacyjna Pana M. Nowaka dotyczy zardwno macierzystej uczelni,
jak 1 instytucji zewnetrznych Habilitant jest od 2020 r. Cztonkiem Rady Wydziatu Inzynierii
Zarzadzania Politechniki Poznanskiej oraz Wydzialowej Komisji Oceniajacej Nauczycieli
Akademickich i Wydziatowej Komisji Konkursowej na Stanowiska Asystentow i Adiunktow.
Aktywnie dziala takze w Polskim Stowarzyszeniu Naukowym Systemow Szarych; jest jed-
nym z cztonkow-zalozycieli tego Stowarzyszenia; przez niemal dwa lata petnit obowigzki
jego przewodniczacego. Wsrdd innych funkeji warto wymieni¢ funkcje cztonka komitetu or-
ganizacyjnego konferencji ,,Managing Enterprise of the Future”, ktéra odbywata si¢ w paz-

dzierniku 2022 roku w Poznaniu.

6. Dzialalno$¢ naukowa realizowana w innych uczelniach po uzyskaniu

stopnia doktora
Pan M. Nowak od ponad pigciu lat aktywnie wspolpracuje z pracownikami Wydziatu Eko-
nomii 1 Zarzadzania Uniwersytetu Zielonogorskiego. Wspotpraca zaowocowata m.in. opubli-
kowaniem wraz z Malgorzatag Kokocinska oraz Pawlem Lopatkg artykutu pt. ,,Measuring the
efficiency of economic growth towards sustainable growth with grey system theory” (2020).
Inne wspolne publikacje to:
1. Nowak, M., & Kokocinska, M. (2023). Efficiency ranking of economic growth
toward sustainable growth with system theory: the case of small countries in ad-
vanced and emerging economies. /nternational Journal of Management and Eco-

nomics, 59(3).
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2. Nowak, M., Pawlowska-Nowak, M., Kokocinska, M., & Kulyk, P. (2024). The
evaluation of grey relative incidence. Grey Systems: Theory and Application,

14(2).

Habilitant rozwija takze aktywna wspolprace z pracownikami Uniwersytetu Ekono-
micznego w Poznaniu. Owocem tej wspolpracy sa m.in. publikacje dotyczace:

1. Wpltywu poziomu elektryfikacji na rozwoj krajow afrykanskich (z wykorzystaniem

szarych modeli relacyjnych);

2. Wplywu srodkéw z Unii Europejskiej na rozwdj spoteczno-ekonomiczny polskich

wojewodztw z wykorzystaniem teorii systemow szarych.
Aktywnos¢ naukowa Habilitanta w wymiarze migdzynarodowym koncentruje sie gtdéwnie na
wspotpracy z Wydzialem Ekonomii i Zarzadzania Nankijskiego Uniwersytetu Aeronautycz-
nego 1 Astronautycznego (NUAA) z Chin (prof. Naiming Xie, prof. Sifeng Liu). NUAA jest
Swiatowym pionierem w zakresie rozwoju teorii systemow szarych, pracownicy tej jednostki
opublikowali kluczowa dla omawianej problematyki prace (.,Grey Data Analysis. Methods,
Models and Applications™, Springer). prezentujaca metody, modele oraz techniki GST - za-
réwno w wymiarze teoretycznym, jak i praktycznym.
NUAA prowadzi Migdzynarodowe Stowarzyszenie Systemow Szarych (International
Associations of Grey Systems and Uncertainty Analysis). Jak wspomniano we wczesniejszej
czesei recenzji Pan M. Nowak stal sie jednym z zalozycieli polskiego oddziatu tego Stowa-
rzyszenia, petniac przez niemal dwa lata funkcje jego przewodniczacego. Wspolpraca z
NUAA przyczynita si¢ do opublikowania szeregu artykutow dotyczacych teorii systemow
szarych, w tym:
1. Nowak, M., Mierzwiak, R., Wojciechowski, H., & Delcea, C. (2020). Grey portfo-
lio analysis method. Grey Systems: Theory and Application, 10(4), 439-454.

2. Mierzwiak, R., Nowak, M., & Xie, N. (2021). A new approach to the degree of
greyness. Grey Systems: Theory and Application, 11(2), 241-252.

3. Mierzwiak, R., Xie, N., Nowak, M. (2018). New axiomatic approach to the con-
cept of grey information. Grey Systems: Theory and Application, 8(2), 199-209.



Konkluzja

Zgodnie z ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, (Dz. U. z

2022 r. poz. 574 z pbzn. zm.), stopien doktora habilitowanego nadaje si¢ osobie, ktora:

lub

lub

)
2)

a)

b)

posiada stopien doktora;

posiada w dorobku osiggniecia naukowe albo artystyczne, stanowigce znaczny
wktad w rozwdj okreslonej dyscypliny, w tym co najmniej:

1 monografie naukowg wydana przez wydawnictwo, ktére w roku opublikowania
monografii w ostatecznej formie bylo ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z

przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. a,

1 cykl powigzanych tematycznie artykuléw naukowych opublikowanych
w czasopismach naukowych lub w recenzowanych materiatach z konferencji mig-
dzynarodowych, ktore w roku opublikowania artykutu w ostatecznej formie byty
ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art.

267 ust. 2 pkt 2 lit. b,

1 zrealizowane oryginalne osiggnigcie projektowe, konstrukcyjne, technologiczne
lub artystyczne;

wykazuje sie istotng aktywnoscia naukowa albo artystyczna realizowana w wigcej
niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegolnosci za-

granicznej.

Na podstawie analizy monografii ,,Zarzadzanie dobrowolnymi odejsciami pracowni-

czymi z wykorzystaniem szarego uczenia maszynowego” (PTE, Poznan 2024) oraz dostar-

czonej mi dokumentacji stwierdzam, ze dorobek Pana dr inz. Marcina Nowaka spelnia przed-

stawione powyzej warunki. Monografia wskazana jako osiggniecie naukowe stanowi znacza-

cy wkiad do dyscypliny naukowej, a Habilitant wykazuje si¢ istotna aktywnoscia naukowa

realizowang w wiecej niz jednej uczelni 1 aktywnoscia w zakresie wspotpracy miedzynarodo-

wej. W zwiazku z tym wnioskuje o nadanie Panu dr inz. Marcinowi Nowakowi stopnia dokto-

ra habilitowanego nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
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